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AGENCIJA ZA ELEKTRONSKE KOMUNIKACIJE I POSTANSKU DJELATNOST

Odgovori Agencije na komentare, primjedbe i sugestije operatora na Konsultativna dokumenta-nacrti Metodologija izrade i implementacije BU LRIC troskovnih modela za fiksnu i mobilne
elekontronske komunikacione mreze
Maj 2021

1 Odgovori Agencije na komentare, primjedbe i sugestije operatora na Konsultatovivha
dokumenta-nacrti Metodologija izrade i implementacije BU LRIC troskovnih modela za fiksnu i
mobilne elekontronske komunikacione mreZe

Na svojoj internet stranici (https://ekip.me/documents/public-consultations/otvaranje-procesa-javnih-konsultacija-u-vezi-metodologija-za-izradu-i-
implementaciju-bottom-up-Iric-troskovnog-modela-za-mobilne-i-fiksne-elektronske-komunikacione-mreze) https://ekip.me/documents/public-
consultations/otvaranje-procesa-javnih-konsultacija-u-vezi-metodologija-za-izradu-i-implementaciju-bottom-up-Iric-troskovnog-modela-za-mobilne-i-
fiksne-elektronske-komunikacione-mrezeAgencija je objavila sljedece konsultativne dokumente:

— ,,Metodologija za izradu i implementaciju Bottom up LRIC troskovnog modela za mobilne elektronske komunikacione mreze kao i

— ,,Metodologija za izradu i implementaciju Bottom up LRIC tro§kovnog modela za fiksnu elektronsku komunikacionu mrezu“.

Ovim dokumentima definisane su glavne karakteristike metoda odnosno modela koji ¢e biti kori§¢eni pri izradi BU troskovnih modela za fiksnu i mobilne
elektronske komunikacione mreze.

Tok aktivnosti:

— Savjet Agencije je, u skladu sa definisanim planom aktivnosti na Projektu "lzrada i implementacija bottom-up LRIC troskovnih modela za fiksnu i
mobilne elektronske komunikacione mreze" na sjednici Savjeta odrzanoj 01. aprila 2021. godine usvojio Konsultativna dokumenta - Metodologije za
izradu i implementaciju bottom-up LRIC troskovnog modela za fiksnu i mobilne elektronske komunikacione mreze.

— Operatori su do 05. maja 2021. godine dostavili komentare i predloge na predloZzene Metodologije.

— Dana 24. maja 2021. godine Agencija je odrzala radionicu na kojoj su operatorima prezentovani odgovori Agencije.

U nastavku prilazemo pregled komentara i predloga operatora kao i odgovore Agencije.


https://ekip.me/documents/public-consultations/otvaranje-procesa-javnih-konsultacija-u-vezi-metodologija-za-izradu-i-implementaciju-bottom-up-lric-troskovnog-modela-za-mobilne-i-fiksne-elektronske-komunikacione-mreze
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Operator

Poglavlje

Komentar operatora
Vazeéi crnogorski zakonodavni okvir

Posmatrajuci razvoj regulatornih procesa u EU jasno je da je u svrhu liberalizacije trzista
potrebno provesti odredene regulatorne aktivnosti po preporukama EU.

Prosjecno vrijeme potrebno za uvodenje predmetnih regulatornih aktivnosti u Evropskoj uniji
je duze nego §to je to slucaj u naSem okruzenju.

Posmatraju¢i buduénost, Agencija bi trebala osigurati razumno vremensko razdoblje za
implementaciju nove regulatorne aktivnosti kao §to je primjena troskovnih modela.
Uzimajuci u obzir privredne uslove, trendove na trzistu elektronskih komunikacionih usluga
(potrebu migracije na mreze sljedece generacije) i stepan razvoja samog trzista, vjerujemo da
svaka predloZena regulatorna intervencija:

* mora biti prilagodena svrsi

» mora uvazavati potrebe operatora za znatnim ulaganjima u implementaciji i provodenju
regulatornih obveza kao i ulaganjima u mreZe nove generacije

* mora biti razmjerna polozaju u kojem se Crna Gora nalazi s obzirom na njezin stepen
razvoja trzista.

elekontronske komunikacione mreZe
Maj 2021

QOdgovor Agencije

Agencija je ve¢ donijela odluku o tome da ¢e pri uvodenju BU LRIC
modela pratiti preporuke i praksu EU. U pogledu vremenskog okvira
implementacije BU LRIC modela, Agencija je procijenila navedeni okvir
na 12 mjeseci aktivnosti, pa konsultativnim procesom nije utvrdila
konkretne potrebe za izmjenama navedenog vremenskog okvira.

Uzimajuci u obzir trendove na crnogorskom trzistu elektronskih
komunikacionih usluga (potrebu migracije na mreze sljedece generacije) i
stepen razvoja samog trzista, svaka predlozena regulatorna intervencija
bice prilagodena svrsi, uvazavace potrebe operatora za ulaganjima pri
sprovodenju regulatornih obaveza kao i ulaganjima u mreZe nove
generacije.

CT

3.3.2

Vremenski tok aktivnosti i dokumentacija koju je potrebno pripremiti za izradu modela
na osnovu bottom-up modela

CT iskazuje sumnju da se potpuno reprezentativni troSkovni model ,,0dozdo prema gore*
moze razviti, izraditi, ispuniti odgovarajuc¢im podacima, testirati te objediniti i uskladiti s
postoje¢im troskovnim modelom ,,odozgo prema dolje” u samo 6 mjeseci, predvidenih
predlogom Agencije.

Potpuni proces trajao bi, prema mi$ljenju CT-a, izmedu 12 i 18 mjeseci. Primjeri Ujedinjenog
Kraljevstva, Danske, Makedonije i Hrvatske to potvrduju. U navedenim drZzavama proces je
trajao znacajno duze od 6 mjeseci.

PredloZeni proces je kratak te izostavlja neke izuzetno vazne i nuzne korake. U procesu
postoji mnogo koraka koji nisu napomenuti, a navode se i u Konsultativnom dokumentu (npr.
istrazivanja medu privatnim korisnicima). Uz to, neki su koraci navedeni u pogre$nom
redosledu.

Prema CT-ovom misljenju konaéni potpuni opis procesa sastoji se od sljedecih faza:
1. Uvid u postojeci troSkovni model ,,odozgo prema dolje®, temeljen na dugoroénim
inkrementalnim tro§kovima te metodama istorijskog troskovnog raéunovodstva i tekuceg

U pogledu vremenskog okvira implementacije BU LRIC modela, Agencija
je procijenila navedeni okvir na 12 mjeseci aktivnosti, s time da je
konsultativna faza trajala 3 mjeseca, faza izrade modela trebala bi da traje
6 mjeseci dok bi faza u kojoj Agencija odlucuje o implementaciji modela
za regulaciju cijena trebala da traje 3 mjeseca.

Pretpostavke 1. 2. 3. i 4. su zadovoljene.

Pretpostavka 5. - Zbog mogu¢ih prilagodavanja i promjena modela,
Agencija ¢e javno objaviti dokumentaciju modela kada model bude
zavr$en. Navedena dokumentacija ¢e detaljnije opisivati logiku, strukturu i
funkcionalnost BU LRIC modela, ali neée sadrzavati ulazne podatke ili
rezultate modela.

Pretpostavka 6. - Agencija ¢e odluciti $ta ¢e operatorima biti dostavljeno
na komentarisanje, §to bi svakako trebalo da ukljucuje ulazne podatke
idealnog operatora, kao i osnovne pretpostavke i parametre modela, ali bez
logike cijelog modela.

Osim navedene javne objave, Agencija ¢e prezentovati sam BU LRIC
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Operator

Poglavlje

Komentar operatora

troskovnog racunovodstva. Taj uvid treba prikazati §to je iz postojeéeg modela moguée
iskoristiti u novom tro§kovnom modelu ,,odozdo prema gore*

2. Definicija svih modeliranih usluga

3. lzrada referentnih dokumenata nacrtnog modela. Ti dokumenti moraju prezentovati
detaljnu metodologiju.

4. Komentarisanja referentnih dokumenata od strane operatora — javne konsultacije

5. Objava konacne verzije referentnih dokumenata nacrtnog modela

6. Popunjavanje modela nasumi¢nim podacima i slanje istoga operatorima na provjeru logike
modela

7. Izdavanje sertifikata testiranja modela ili objavljivanje zakljucaka testiranja modela od
strane Agencije

8. Sastavljanje zahtjeva za informacijama i podacima. Zahtjev se mora referencirati na
referentne dokumente nacrtnog modela. Prilikom sastavljanja zahtjeva treba voditi racuna o
tajnosti podataka dobavljaca opreme. Svi dokumenti moraju biti propisno adresirani.

9. Objava rezultata temeljnog scenarija. Detaljna metrika pojedine mreze ne objavljuje se
javno ve¢ samo odgovaraju¢em operatoru. Ne smije se ni u kojem slucaju ugroziti
povjerljivost podataka.

10. Uskladivanje postojeceg troskovnog modela ,,0odozgo prema dolje* i novonastalog modela
,,0dozdo prema gore“. Tokom uskladivanja operator mora biti ukljuéen u proces uskladivanja.
11. Eventualni razvoj novog hibridnog modela koji bi nastao uskladivanjem troskovnih
modela ,,odozdo prema gore* i ,,0dozgo prema dolje*.

Vezano uz dio u kojem se navodi primjena troskovnog modela za mobilnu mrezu, zelimo
skrenuti paznju da je predvidena usluga za koju se model izraduje usluga zavrSavanja poziva
u mobilne mreze, te smatramo kako primjena modela mora biti ograni¢ena na navedenu
uslugu, a ne istu Siriti na druge neregulisane usluge.

Zakljucno, u Konsultativnom dokumentu predlozeni proces CT smatra nepotpunim i
vremenski prekratkim. Taj proces treba nadopuniti svim navedenim koracima i produziti rok
izvrSenja procesa na 12 do 18 mjeseci. Mjerodavni operatori moraju biti ukljuceni u izradu i
provjeru ispravnosti modela, kako je i navedeno u CT-ovom konaénom potpunom procesu
modela po fazama.

elekontronske komunikacione mreZe
Maj 2021

QOdgovor Agencije

model operatorima, i na uvid dostavljati elemente ili ekstrakte modela,
prema potrebi za prezentaciju, diskusiju ili validaciju kljuénih
pretpostavki, pristupa ili rezultata modela.

Pretpostavka 7. - Prije prezentacije rezultata modela operatorima, model ¢e
biti pregledan i testiran od strane Agencije, kao i od tima konsultanata.

Pretpostavka 8. - Zahtjev za informacijama i podacima je upucen
operatorima u prvoj fazi izrade nacrtnog modela pa ¢e se po potrebi
dopunjavati tokom izrade modela do zavrSetka istog.

Pretpostavka 9. - Podaci koji bi mogli ugroziti povjerljivost podataka nece
se javno objavljivati u bilo kojem obliku.

Pretpostavka 10. - Uskladivanje top-down i bottom-up modela bi
impliciralo da modeli moraju imati iste ulazne podatke, iste parametre i
logiku, pa samim tim i iste rezultate, §to nije smisao BU LRIC modela u
odnosu na postojece TD modele.

Pretpostavka 11.- Hibridni model nije u planu.
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# Operator Poglavlje Komentar operatora QOdgovor Agencije

3 CT 4.1

4.2. Vrste tro§kovnih modela Agencija se u ranijem periodu prilikom regulacije nekih veleprodajnih

4.3. cijena (usluga terminacije poziva u fiksnim mrezama i usluga terminacije
CT smatra da se BU model moZe i treba koristiti samo za utvrdivanje veleprodajnih cijena, poziva u mobilnim mrezama) nije uvijek rukovodila rezultatima TD LRIC
kako je inace i navedeno u Konsultativnom dokumentu. Takode smo misljenja da se modela operatora. Takode, Agencija ve¢ godinama unazad ukazuje na
regulacija veleprodajnih cijena moze odraditi i na efikasnije i jeftinije nacine, nego Sto je brojne sporne pozicije u troskovnom modelu za fiksnu mrezu Crnogorskog
gradenje BU modela, koje iziskuje znacajno vrijeme i troskove, kako Agencije, tako i Telekom-a, $to je imalo za rezultat davanje uslovne saglasnosti na model.
operatera. Imajuéi navedeno u vidu, Agencija je izradila “Studiju opravdanosti izrade

i primjene BU LRIC tros$kovnih modela” i uvazavaju¢i dosadasnje
iskustvo na primjeni troskovnih modela, preporuke evropskog
regulatornog okvira i praksu evropskih regulatora, angazovala konsultanta
na ovom Projektu. Dakle, Agencija je ve¢ odlucila da primijeni BU LRIC
model kao dodatni alat (ali ne nuzno i jedini alat) za regulaciju
veleprodajnih cijena.

Osnovni princip EU preporuka oko primjene BU LRIC metodologije
pretpostavlja da se BU LRIC modeli koriste da bi provjerili postoje li
odredene troskovne neefikasnosti postojecih operatora, koje se primjenom
BU LRIC modela dokazuju ili opovrgavaju, a koje bi trebalo uzeti u obzir
pri analizi ili planiranju regulatornih intervencija na trzistu pojedinih
usluga.




AGENCIJA ZA ELEKTRONSKE KOMUNIKACIE I POSTANSKU DJELATNOST

Odgovori Agencije na komentare, primjedbe i sugestije operatora na Konsultativna dokumenta-nacrti Metodologija izrade i implementacije BU LRIC troskovnih modela za fiksnu i mobilne

Operator
CT

Poglavlje
4.1.
4.2.
4.3.

Komentar operatora
Vrste troskovnih modela

U dokumentu nije precizirano kako ¢e se dopunjavati rezultati modela i kada ¢e i kako biti
iskoriteni u cilju regulacije cijena. Sta ée se desiti ako npr cijene po BU modelu pokazu vise
troskove usluga nego po TD modelu, kao Sto je bio sluc¢aj u Hrvatskoj?

Konsultativni dokument, iako spominje moguce nedostatke, ne razmatra detaljnije realne
prijetnje modela ,,0dozdo prema gore®:

» Model se zasniva na projekcijama koje ne moraju odrazavati stvarnu situaciju na trzistu

* Model moze zanemariti znacajne troskove

» Model ne moze predvidjeti troskove mreze koja se trenutno gradi jer su svi troSkovi poznati
tek kada se mreza izgradi i pusti u rad

* Model moze ,,pre-optimizirati* troSkove mreze

» Modelirana mreza je virtuelna i ne sluzi za pruzanje usluga

* Operatori dobijaju uvid u troskove mreze kroz vlastite modele ,,0dozgo prema dolje
Konsultativni dokument prejudicira da operatori nisu stimulisani da budu efikasni, §to CT u
potpunosti odbacuje. CT je akcionarsko drustvo koje je itekako svjesno svojih troskova i
kojem je efikasnost svakodnevno u fokusu poslovanja.

elekontronske komunikacione mreZe
Maj 2021

QOdgovor Agencije

Agencija ¢e odluku o eventualnim implikacijama rezultata BU LRIC
modela donijeti nakon $to finalizuje rad na BU LRIC modelu, i uporedi ga
sa odgovaraju¢im TD modelima operatora i drugim regulatornim
mehanizmima.

U odnosu na moguce nedostatke metodoloske primjene BU LRIC modela,
Agencija ima sljedece misljenje:

- BU LRIC modeli se, kao i svi LRIC modeli, dijelom baziraju na
projekcijama poslovnih i trzi$nih trendova. Ove projekceije bi¢e dijelom
bazirane i na projekcijama dostavljenim od operatora na period od 5
godina. Ukoliko bi se neke od projekcija pokazale neispravnim, modeli ¢e
biti azurirani (godiSnje ili po potrebi). Kao i svako poslovno planiranje
operatora (npr investicija u mrezu), za navedene projekcije ¢e se obavljati
redovne interne konsultacije, te redovni razgovori sa operatorima, kao $to
je bio slucaj i do sada.

- Agencija ¢e u BU LRIC modele ukljuciti sve relevantne troskovne
kategorije koje su koris¢ene i u TD modelima, i time ne namjerava
zanemariti nijedan znacajan trosak (a koji po definiciji treba da bude
obuhvacen ,,¢istim“ LRIC ili LRAIC+ pristupom), osim ako bi taj troSak
bio nerelevantan za poslovanje generi¢kog operatora (a i u tom sluéaju bi
isto bilo predmet diskusije s postoje¢im operatorima).

- Agencija smatra da je BU LRIC metoda planiranja budué¢ih obim usluga,
prihoda i troskova, primjerena metoda i da reflektuje nacin na koji bi svaki
operator planirao isplativost buducih investicija ili pripremao planove svog
poslovanja. Svi ulazni podaci modela bic¢e predmet interne validacije, kao i
diskusije sa postoje¢im operatorima (§to im svakako moze pruziti priliku
da daju svoje misljenje ukoliko smatraju da su neki troskovi neadekvatno
projicirani). Isti odgovor je primjenjiv i za eventualnu optimizaciju
troskova.

- BU LRIC model ¢e pretpostaviti potraznju za uslugama koja odrazava
uprosjecenu potraznju za tim istim uslugama kod postojecih operatora.

- BU LRIC modeli daju drugaciji pogled na moguce buduce troskove
postojecih operatora u odnosu na njihove stvarne troskove prezentovane u
TD modelima, i time moguce buduée efekte regulacije cijena.
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elekontronske komunikacione mreZe

Maj 2021
Operator Poglavlje Komentar operatora QOdgovor Agencije
CT 4.4,
Vrednovanje imovine: istorijski ili teku¢i tro§kovi S obzirom da generi¢ki operator koga modelira BU LRIC model nije sam
Crnogorski Telekom, nije primjereno u modelu koristiti vazeée cijene
"Agencija e prilikom izrade troskovnih modela na osnovu bottom—up pristupa koristiti opreme Crnogorskog Telekoma ili nekog drugog postojeceg operatora, veé
vodece prakse drugih evropskih zemalja, odnosno oslanjace se na ,,cisti” LRIC pristup je potrebno sagledati cijene opreme iz perspektive svih operatora na
prilikom izracunavanja cijena terminacije poziva, dok ce za sve ostale usluge koristiti trzistu, kao i regionalnog kretanja cijena sli¢ne opreme.
LRAIC+ pristup.”
Ovakav pristup je uobicajena praksa ali se treba voditi racuna da se prilikom primjene
tekuceg racunovodstva primjene cijene opreme koje su u vaze¢im ugovorima CT-a a ne da se
na trziStu mjere neke ponude ili da se pokusa primijeniti neki benchmark.
CT 5.
LRIC metodologija Prema preporukama EU i praksi drugih regulatornih agencija koje su
uvodile BU LRIC pristup, "Cisti" LRIC pristup se smatra primjerenom i
Ovo je uobicajena praksa koja je primijenjena i za odredivanje terminacije u Evropskoj Uniji. | najzastupljenijom metodologijom izraduna veleprodajnih cijena
CT se nacelno slaze sa objasnjenjem za primjenu LRAIC+ pristupa. Napominjemo da ,,Cisti | terminacije poziva, dok se za druge usluge najvise koristi LRAIC+ pristup.
LRIC ne dozvoljava potpuni povrat tro$kova, te u slu¢aju znacajnog udjela od ukupnog U skladu sa navedenom regulatornom EU praksom, Agencija ostaje pri
saobracaja u mrezi, takav pristup nije prikladan. Shodno tome smatramo da “Cisti LRIC nije | svom stavu.
primjeren pristup.
CT 6.1.
Metodologija izrade LRIC troS§kovnih bottom-up modela Upravo je BU LRIC najzastupljeniji pristup u EU praksi, jer je potvrden
Relevantna trzista princip troskovne efikasnosti kod utvrdivanja cijena veleprodajnih
regulisanih usluga.
Saglasni smo da se samo jedini¢ni troS§ak spomenutih veleprodajnih usluge moze i treba
obracunati BU modelom, ali i da postoje efikasniji nadini da se ta tema obradi.
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Operator
CT

Poglavlje
6.2.

Komentar operatora

Metodologija izrade LRIC tro$kovnih bottom-up modela
Vrste troskova i nacin raspodjele troskova

Agencija je u poglavlju 6.2. Konsultativnogog dokumenta definisala vrste troSkova i nacin
raspodjele troskova. U tom poglavlju razmatraju se dvije osnovne grupe troSkova: troskovi
ulaganja u imovinu (CAPEX) i troskovi pruzanja usluga (OPEX). Poglavlje pruza osnovne
informacije o definiciji troskova i na¢inu njihova izra¢una u modelu ,,0dozdo prema gore*.
CT smatra da je pitanje obracuna potrebnih investicija izuzetno bitno pitanje za cjelokupni
projekat izgradnje modela ,,odozdo prema gore®. Obracun potrebnih investicija u modelu
,,0dozdo prema gore* bazira se velikom broju pretpostavki i odluka koje se odnose na
volumene pruzenih usluga, tehnologiju i izbor opreme, mreznu infrastrukturu, inZenjerska
pravila i vrijednosti opreme.

Agencija nije detaljno raspisala osnovne principe definisanja potrebnih investicija niti je dala
objasnjenje a ni opis metodologije koja ¢e se primijeniti za obracun investicija unutar svog
modela. Agencija u sklopu dokumenta nije adresirala pretpostavke niti odluke na kojima ¢e se
obracun potrebnih investicija bazirati.

CT smatra da ovakav pristup nije transparentan niti primjeren za ovako vazan proces poput
izgradnje troskovnih modela ,,0dozdo prema gore*. Metodologiju obracuna potrebno je
definisati u samom pocetku procesa, jer ona predstavlja samu osnovu modeliranja.
Zanemarivanjem ovog bitnog elementa modela uvodi se velika nesigurnost za sve operatore
ukljucene u proces.

CT smatra da Konsultativni dokument mora sadrzati opis metodologije obracuna investicija te
da se svi ukljuceni operatori (kao i drugi ucesnici javne rasprave) mogu osvrnuti na istu.
Osvrtom na metodologiju, operatori (ali i drugi ucesnici javne rasprave) mogu ukazati na
moguca poboljsanja metodologije i njeno prilagodjavanje crnogorskom trzistu. U nastavku
teksta CT prilaze argumente zbog kojih smatra da konsultativni proces nije u dovoljnoj mjeri
transparentan u dijelu obracuna vrijednosti imovine.

Kao §to je navedeno, modeliranje investicija (CAPEX-a) je temeljni dio modela za obracun
troSkova i bazira se na mnogo pretpostavki koje detaljno i jasno trebaju biti definisane prije
pocetka procesa modeliranja.

Pretpostavke se odnose na:

* Projekcije potraznje usluga koje reflektuju stvarnu situaciju na trzistu elektronskih
komunikacionih usluga

* Definisanje inzenjerskih pravila izgradnje mreze i tehnologija koje su u skladu sa pravilima
struke, vaze¢im pravilnicima i regulatornim okvirom

* Definisanje cijena prema uslovima nabavke osnovnih sredstava

elekontronske komunikacione mreZe
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Dimenzionisanje mreze BU LRIC generickog operatora, kao i dalje
investicije u istu, bi¢e procijenjeno na osnovu ulaznih podataka i
kapaciteta mreze postojecih operatora (na osnovu dostavljenih podataka),
projekcija buduéeg obima pojedinih usluga dostavljenih od postojecih
operatora (ukljucujuéi prosjecna i peak opterecenja mreze), i procjene
trendova nabavnih cijena opreme potrebnih za izgradnju i dalje
prosirivanje mreze generickog operatora. Nadalje, pretpostavke i odluke
kod obracuna potrebnih investicija, koje Crnogorski Telekom navodi u
svom komentaru, se podrazumijevaju kao polazista na kojima se svaki
obracun potrebnih investicija bazira.

Agencija ¢e detaljnije opisati svoju metodologiju, pretpostavke i odluke u
smislu pristupa modeliranju investicija, inzenjerskim pravilima i
pretpostavkama, i drugim detaljnijim elementima izgradnje modela u
dokumentaciji modela koja ¢e biti pripremana tokom procesa izrade
modela i javno objavljena nakon zavrsetka pripreme BU LRIC modela.

Pri tome ¢e Agencija uzeti u obzir postojecu topologiju mreze postojecih
operatora (kroz modifikovani scorched node pristup), ali i moguce
zamjenske elemente opreme koje bi koristio novi genericki operator.

Pojedina pitanja i teme iz ove oblasti bi¢e prezentirane operatorima i
tokom rada na pripremi modela, tokom redovnihsastanaka sa operatorima,
tako da ¢e navedene informacije biti dostupne operatorima i prije same
finalizacije dokumentacije modela.
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6.2.

Poglavlje

Komentar operatora

Osim transparentnosti postupka, CT izraZava zabrinutost zbog planiranog opseznog postupka
prikupljanja podataka koje ¢e biti provedeno bez jasno definisanog cilja i metodologije, te
njihove primjene u modelu. Naime, pomanjkanje definisanja metodologije izgradnje modela
moze se odraziti i na proces prikupljanja podataka od operatora - moguce su pogresne
interpretacije zahtijeva za podacima ili pak pogresna interpretacija prikupljenih podataka. Sto
se tie procesa donosenja odluka o pretpostavkama modela, Konsultativni dokument ne pruza
uvid kada ¢e metodologija modeliranja investicija biti odluc¢ena tokom procesa, na koji nacin i
pod kojim uslovima.

Ovim putem htjeli bismo ukazati na ¢injenicu da CT smatra kako ovaj regulatorni postupak
treba biti uskladen sa cjelokupnim dosadasnjim procesom racunovodstvenog razdvajanja, te
smatramo da je imovina modelirana u modelu ,,0dozgo prema dolje* u potpunosti prihvatljiva
za model ,,odozdo prema gore®. Imovina u oba modela trebala bi biti identi¢na.

Izrada kvalitetnog modela ,,odozdo prema gore® je u interesu svih zainteresiranih strana pa
takoi CT-a. CT je u potpunosti otvoren i spreman za saradnju u procesu prikupljanja
podataka i uskladivanje podataka izmedu operatora i Agencije. CT je stanovista da svojim
ucesc¢em moze znacajno doprinijeti kvalitetu modela u izgradnji kao i kvalitetu konacnih
rezultata.

Medutim ovim putem zelimo izraziti Zaljenje Sto, prema nasim saznanjima i misljenju,
pripremni dio vezan uz modeliranje mreze ne slijedi najbolje svjetske prakse.

Prema svjetskim praksama, javne konsultacije za projekte od ovakve vaznosti trebaju
ukljucivati i pred-konsultativni period gdje:

* Regulatorna agencija upoznaje SMP operatore sa predstoje¢im procesom i detaljnom
metodologijom koja se misli primijeniti.

* Regulatorna agencija upoznaje SMP operatore sa inicijalnim stajaliStem u pogledu buduce
primijenjene metodologije i detaljima modeliranja (inzenjerski modeli, projekcije, metode
alokacija i dr.)

* Utvrduju se mogucénosti postojecih ,,odozgo prema dolje“ modela i postojanje potrebnih
podataka unutar SMP operatora za modeliranje ,,0dozdo prema gore*

* Inicijalna predloZena metodologija modeliranja se prilagoduje u skladu s moguénostima i
zakljuduje se konacna verzija metodologije modeliranja koja ¢e biti predocena svim
interesnim stranama na javnim konsultacijama u sklopu Konsultativnog dokumenta

S tako definisanim pristupom:

* Izbjegnute su nedoredenosti i netransparentnosti Konsultativnog dokumenta u pogledu
metodologije obracuna investicija

» metodologija modeliranja je ve¢ u ovoj fazi projekta precizno definisana u skladu sa
ciljevima projekta i u potpunosti prilagodena telekomunikacionom trzistu.

elekontronske komunikacione mreZe
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Agencija je sprovela javne konsultacije prilikom izrade Studije o potrebi
uvodenja BU LRIC modela, ¢ime Agencija smatra da su time
predkonsultacije ovog procesa ve¢ sprovedene.

Ovim procesom Agencija sprovodi javne konsultacije u smislu
metodologije i vremenskog plana pripreme i uvodenja BU LRIC modela,
dok ¢e prilikom izrade modela i punjenja modela ulaznim podacima
dodatno pruzati priliku davanja komentara ili sugestija operatorima tokom
redovnih sastanaka, putem ve¢ uspostavljenog procesa koordinacije.

Agencija smatra da je EU praksa primjene BU LRIC modela u tome da se
poslovanje postojecih operatora sagleda iz nove dimenzije, u smislu
modeliranja poslovanja novog generickog operatora. Samim tim, troskovi i
imovina generi¢kog operatora nisu isti kao i kod pojedinih postojec¢ih
operatora.

Medutim, kako bi se poslovanje novog generickog operatora moglo
procijeniti i dimenzionisati iz perspektive trzista Crne Gore, potrebno je
prikupiti niz detaljnih podataka o poslovanju postojecih operatora, koji su
dijelom vidljivi iz postoje¢ih TD modela, ali im fali projekcija budu¢ih
trendova, a dijelom nisu vidljivi direktno iz TD modela. Stoga je Agencija
uspostavila formalni proces prikupljanja i diskusije o ulaznim podacima sa
relevantnim operatorima i namjerava taj proces nastaviti i u daljem periodu
projekta.

Time Agencija smatra da je pruZila adekvatne mehanizme saradnje sa
operatorima, i slijedila preporuke EU i BEREC-a u pogledu procesa i
metoda primjene BU LRIC modela (referenca na relevantne dokumente
odnosno EU regulativu data je u konsultativnim dokumentima).
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Operator

Poglavlje

Komentar operatora

* Sve interesne strane mogu dati konkretne komentare na metodologiju kroz strukturirano
proveden proces uskladen regulatornom okviru.

Vremenski plan prikazan u Konsultativnom dokumentu ostavlja malo vremena za precizno
definisanje metodologije i uskladivanje sa specifiénostima trzista. Stavise, iz materijala
dostupnih tokom ove javne rasprave moguce je razabrati da ¢e metodologija biti definisana
kroz proces prikupljanja podataka $to nije u skladu s najboljim svjetskim praksama. CT ovim
putem izrazava zabrinutost da ¢e specificnosti modeliranja uslova na lokalnom trzistu biti
zanemarene u modelu ,,odozdo prema gore*.

Agencija je u poglavlju 6.2. Konsultativnog dokumenta definisala vrste troskova i nacin
raspodjele troskova pruzanja usluga. Za obracun potrebnih OPEX troskova, Agencija je
predstavila i nekoliko moguéih primjena:

* Primjena metodologije ,,0dozgo prema dolje* koji uzima u obzir troSkove operatora
izrazenih kroz regulatorne troskovne modele operatora

* Primjena metodologije ,,odozgo prema dolje“ s prilagodavanjem efikasnosti koji
podrazumijeva troSkove operatora sa uvedenim dodatnim prilagodavanjem

* Primjena metodologije ,,odozdo prema gore* koja podrazumijeva procjenu OPEX troskova
* Primjena metodologije uporednih vrijednosti

elekontronske komunikacione mreZe
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QOdgovor Agencije

10

CT

6.2.

CT, kao akcionarsko drustvo, je u kontinuiranom procesu optimizacije troSkova drustva. CT
je tokom nekoliko posljednjih godina proveo mnogo inicijativa za smanjenje troskova
pruzanja usluga uz istovremeno zadrzavanje visokog kvaliteta usluga. Kao $to je kroz
izgradnju tro8kovnog modela ,,0odozgo prema dolje* i demonstrirano, troskovi pojedinih
usluga su u skladu s o¢ekivanim nivoom efikasnosti troskova kao i optimizacijama
zahtijevanim od Agencije.

CT pridaje izuzetnu vaZnost sopstvenim tro§kovima. Kako bi imao uvid u nivo efikasnosti,
drustvo ucestvuje i u komparativnim studijama kako bi dobilo uvid u nivo efikasnosti. Studije
ukazuju na visoki stepen optimizacije troSkova u odnosu na ostale operatore svijeta.
Temeljem toga, CT zakljucuje da su troskovi drustva svedeni na efikasan nivo.

CT izrazava zaljenje da Konsultativni dokument u opisu troskova pruzanja usluga (OPEX) u
potpunosti zanemaruje implementirane troSkovne modele ,,odozgo prema dolje“. Troskovi
obuhvaceni tim modelima u potpunosti su uskladeni sa zahtjevima Agencije, te su na nivou
efikasnog operatora, §to pozitivnim misljenjem na regulatorne modele potvrduje i nezavisni
revizor.

S obzirom na gore navedeno CT smatra da su troskovi sadrzani u troskovnim modelima
,,0dozgo prema dolje* na nivou efikasnog operatora, te da mogu biti uvrsteni u modele
Agencije ,,odozdo prema gore®.

Metodologija BU LRIC modela, kao i preporuke EU po tom pitanju,
upravo imaju za cilj, kroz izgradnju modela Agencije i komparativne
analize sa postoje¢im operatorima u Crne Gore i komparativnim zemljama,
da potvrde nivo troskovne efikasnosti postojecih operatora prezentovane
kroz njihove TD modele. Stoga Agencija ne iskljucuje moguénost da
rezultati BU LRIC modela mogu biti uporedivi ili sli¢ni sa TD modelima.

Agencija u proteklom periodu nije davala bezuslovnu saglasnost na
modele Crnogorskog Telekoma, s obzirom da je imala komentare o
neuskladenosti modela sa zahtjevima Agencije, ¢ime ne stoji tvrdnja
Crnogorskog Telekoma u smislu da su dosada$nji TD modeli bili u
potpunosti uskladeni sa regulatornim zahtjevima Agencije.
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elekontronske komunikacione mreZe

Dodatno, budu¢i da troskovi zavise o uslovima poslovanja na odredenom trzitu, rezultati
komparativne studije moraju biti prihvatljivi za operatora na trzistu Crne Gore. Agencija u
Konsultativnom dokumentu nije precizirala na temelju kojih komparativnih studija ¢e donijeti
odluku o procjeni OPEX troskova. Isto tako nije navedeno niti kako bi se ta metoda
primijenila na primjeru CT-a ili bilo kojeg drugog operatora.

CT smatra kako rezultate komparativne studije nije moguce posmatrati izolovano, niti njihove
rezultate primjenjivati na izolovane slucajeve. Izborom i primjenom pojedinih rezultata
uporedivanja Agencija moze uvesti disbalans troskova i onemoguciti nadoknadu troskova
poslovanja.

Konsultativni dokument navodi dvije moguée metode za procjenu OPEX troskova metodom
,,0dozdo prema gore na nacin da se troskovi posmatraju kroz izolovane skupove. CT ovim
putem izrazava bojazan da ée selektivnim pristupom izbora grupa OPEX troskova, neki realni
troskovi biti zanemareni. CT smatra da je izuzetno teSko obuhvatiti sve OPEX troskove kroz
ovakvu analizu: ona zahtjeva detaljno poznavanje poslovanja operatora u Crnoj Gori sa svim
njenim specificnostima. Te iste troSkove imao bi i bilo koji drugi alternativni operator.

S obzirom na kratak vremenski rok implementacije troskovnih modela ,,odozdo prema gore®,
smatramo da nije moguce u tako kratkom vremenskom roku identifikovati sve te grupe
troSkova, niti ih kvalitetno procijeniti.

Primjena metode ,,0dozdo prema gore* koja ukljucuje procjenu OPEX troskova kao
povecanje investicije za odredeni procentualni iznos zavisi o velikom broju parametara.
Najznacajniji od njih su: veli¢ina procentualnog povecéanja, koje usluge to procentualno
povecanje ukljucuje i za koje troskove se takva metoda moze primijeniti. Navedeni elementi
zavise od ponude dobavljaca. Nazalost zakljuéujemo kako je ovdje zanemarena Cinjenica da
ponude dobavljaca zavise od komercijalnih pregovora i komercijalnih ciljeva ponudaca, koji
ne moraju biti uskladeni sa stvarnom troskovnom slikom operatora.

Primjera radi, dobavlja¢ moze znacajno smanjiti procenat OPEX troskova u svrhu snizavanja
cijene i povecavanja konkurentnosti. U takvom slucaju dobavlja¢ te umanjene troskove tretira

Maj 2021
# Operator Poglavlje Komentar operatora QOdgovor Agencije
11 CT 6.2.
MreZe i poslovanje operatora razlikuju se, pa tako i njihovi tro§kovi. CT smatra da Agencija smatra da su komparativne studije jedan od regulatornih alata pri
komparativne studije za uporedivanje troskova ne mogu biti sprovedene pausalno i izolovano | regulaciji cijena pojedinih usluga, pa ¢e ih svakako koristiti zajedno sa
na jednoj vrsti troskova ili procesu. Svaki operator posluje u balansu troskova, fokusirajuc¢i drugim regulatornim metodama. Crnogorski Telekom sam navodi u
svoje poslovanje prema prioritetima. Smanjenje troskova na jednom segmentu poslovanja prethodnom komentaru da se takode koristi komparativnim studijama za
moze prouzrokovati povecanje troskova na drugom. Primjera radi, kako bi operator osigurao potrebe analize sopstvene troskovne efikasnosti.
smanjenje izlazaka na teren i brze otklanjanje smetnji, operator ulaze u nadzornu opremu i
povecava aktivnosti (s time i troSkove) preventivnog djelovanja. Agencija ¢e svakako osigurati da se komparativne studije (tamo gdje e se
koristiti, ako bude potrebe) odnose na uporedivanje operatora i/ili zemalja
koje su relevantne za specifi¢an kontekst Crne Gore.
12 CT 6.2.

Komentar primljen na znanje.

Agencija ¢e svakako osigurati da se komparativne studije (tamo gdje ¢e se
koristiti, ako bude potrebe) odnose na uporedivanje operatora i/ili zemalja
koje su relevantne za specific¢an kontekst Crne Gore.

Agencija je sopstveno videnje vremenskog plana projekta dala u
konsultativnom dokumentu, i isto dodatno pojasnila u drugim odgovorima
na dostavljena pitanja.

U pogledu metoda procjene OPEX troskova generickog operatora,
Agencija ¢e svakako uzeti u obzir dostavljene ulazne podatke o postoje¢im
troSkovima operatora na trZi§tu Crne Gore, pa ¢e eventualne izmjene ili
procjene kretanja tih troskova u buducnosti komentarisati sa operatorima
putem redovih koordinacionih sastanaka tokom izrade i punjenja BU LRIC
modela ulaznim podacima.
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Operator Poglavlje Komentar operatora QOdgovor Agencije
kao investiciju. OPEX troskovi koji bi se definisali na temelju takvog postotka ne
predstavljaju adekvatnu vrijednost za operatora jer ¢e on u stvarnosti imati veéu vrijednost
troskova.

Buduc¢i da CT ne moze uticati na dobavljace niti moze znati njihove razloge za postavljanje
pojedinog procenta, smatramo da takva metoda nije primjenjiva jer ne odrazava stvarnu sliku
troskova.

CT smatra da se u troSkovni model ,,odozdo prema gore* moraju ukljuciti svi troskovi koji
proizlaze iz vazeceg regulatornog okvira, a koji su primjenjivi na vremenski period koji
pokriva troskovni model. To ukljucuje i sve nadoknade koje je modelirani operator duzan
placdati prema vazecem regulatornom okviru.

CT smatra da metode procjene OPEX troSkova ,,odozdo prema gore* zahtijevaju veliku i
kompleksnu razradu metodologije koja nije predvidena vremenskim planom. CT smatra kako
pausalne i izolovane procjene mogu zanemariti znacajne troskove kao i iskriviti sliku o
stvarnim troskovima.

Raspodjela opstih troskova

CT se slaze sa primjenom EPMU metode i predlaze da se kao izvor podataka alociranih
opstih troskova u potpunosti koriste rezultati ,,odozgo prema dolje jer oni u potpunosti
zadovoljavaju sve kriterijume koje adresira Agencija.

12



AGENCIJA ZA ELEKTRONSKE KOMUNIKACIE I POSTANSKU DJELATNOST

Odgovori Agencije na komentare, primjedbe i sugestije operatora na Konsultativna dokumenta-nacrti Metodologija izrade i implementacije BU LRIC troskovnih modela za fiksnu i mobilne

Operator
CT

Poglavlje
6.3.1.

Komentar operatora

Finansijska pitanja

Amortizacija

Agencija ¢e u svom modelu na osnovu pristupa bottom—up primijeniti metodu kosih anuiteta i
metodu prilagodenih kosih anuiteta. Kad je to prikladno, Agencija ¢e uzeti u obzir predvidene

OPEX trendove u formuli prilagodenih kosih anuiteta.

Izracun prilagodenih kosih anuiteta

Konsultativni dokument navodi moguénost upotrebe metode prilagodenih kosih anuiteta kao
jedan od pristupa izracuna troskova.

CT izrazava zabrinutost zbog moguce primjene ove metode iz nekoliko razloga:

* IzraCun prilagodenih kosih anuiteta na projekcijama traznje

* Osiguravanje stimulisanja investicija

Konsultativni dokument naveo je glavni nedostatak: potreba predvidanja broja izlaznih
proizvoda koje proizvodi imovina tokom duzeg razdoblja. Ta¢no je i navedeno da je ova
metoda subjektivnija od drugih metoda, jer zahtijeva arbitrarne odluke u pogledu projekcija.
Za mnoge usluge definisane obuhvatom modeliranja izuzetno je tesko u praksi definisati
potraznju (kako na ukupnom nivou tako i njen progres kroz vrijeme). Obracun prilagodenih
kosih anuiteta zavisi o mnogim arbitrarno definisanim parametrima. CT je stanovista da ova
metoda nije primjerena jer je kalkulacija bazirana na velikoj kompleksnosti sa upitnim
ulaznim parametrima. lako je potraznju nekih usluga moguée predvidjeti, nema garancije da
¢e se taj trend u buduénosti i ostvariti. Svako odstupanje od projektovanog plana, unosi
gresku u model obracuna.

Metoda prilagodenih kosih anuiteta podrazumijeva da je anuitet po izlaznom proizvodu
stabilan kroz cijelo posmatrano vrijeme. Nazalost, troskovi elektronske komunikacione
infrastrukture ne prate takav trend. Osnovno pravilo izgradnje jeste da se prosirenje mreze
planira i implementira za buducu potraznju. To znaci da operatori sada podnose troskove, a
time 1 rizik, buduéeg koristenja osnovnih sredstava. U realnoj situaciji operator preuzima i
rizik isplativosti investicije jer u trenutku izgradnje on nije znao kolika ¢e biti potraZnja niti
kada Ce se sredstva u potpunosti iskoristiti.

S pristupom prilagodenih kosih anuiteta, alternativni operator koji kupuje usluge i nema tih
rizika. Cijena usluge koju kupuje od SMP operatora jednaka je bez obzira u kojem trenutku
iskoristivosti sredstava on nju uzima. Kada uporedimo situaciju SMP operatora i operatora
koji kupuje uslugu, SMP operator ima daleko veci jedini¢ni trosak po korisniku nego $to ga
ima operator koji kupuje uslugu. CT smatra da takav pristup ne stimuli$e ulaganja.

elekontronske komunikacione mreZe
Maj 2021

QOdgovor Agencije

BU LRIC model po svojoj metodologiji mora sadrzati i projekcije buduce
amortizacije imovine (Sto ukljucuje i amortizaciju imovine koja ¢e se
nabavljati u budu¢im periodima).

Samim tim, amortizacija ne moze biti uvijek linearna, jer zavisi od
procjene buducih nabavnih cijena imovine (koje kroz vrijeme mogu rasti
ili padati), a i sadas$nje nabavne cijene, po kojima bi BU LRIC genericki
operator nabavljao svoju imovinu, ne moraju biti uporedive sa nabavnim
cijenama po kojima su imovinu nabavljali postojeci operatori.

Metoda prilagodenih kosih anuiteta je ustaljena metoda drugih EU
regulatora u primjeni kod izgradnje BU LRIC modela, pa je po svojoj
primjeni sli¢na metodi indeksacije koju Crnogorski Telekom inace
redovno koristi za CCA revalorizaciju svoje imovine.

Same procjene ulaznih podataka i indeksa za izracun prilagodenih kosih
anuiteta bice predmet prezentacije i razgovora sa operatorima tokom
izgradnje modela.
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Odgovori Agencije na komentare, primjedbe i sugestije operatora na Konsultativna dokumenta-nacrti Metodologija izrade i implementacije BU LRIC troskovnih modela za fiksnu i mobilne

elekontronske komunikacione mreZe

Tehnicka pitanja
Vrsta operatora

Genericki operator je model operatora, razlicit od postojecih stvarnih operatora koji djeluju na
trzistu. Za generickog operatora se pretpostavlja da na istom trzistu ima odredeni trzi$ni udio.
Model generickog operatora sluZi zastiti povjerljivih podataka koje je regulator prikupio od
operatora. Isti model olakSava regulatoru izradu modela jer ga je mogude koristiti za sve
operatore.

Svaki model generi¢kog operatora pretpostavlja potpuno izgradenu elektronsku
komunikacionu mrezu i ste€eni znacajni trzi$ni udio. Koristenjem takvog generi¢kog
operatora prilikom kreiranja troskovnog modela ,,odozdo prema gore* zanemaruje se
vremenska neefikasnost. Zanemarivanjem vremenske neefikasnosti generiSe se elektronska
komunikaciona mreza drugacija od stvarnih koje trenutno djeluju na trzistu, ali ista s njima
dijeli sliénosti po pitanjima usluga i kvaliteta koji moze pruziti.

Ideja generickog operatora prihvatljiva je CT-u jer §titi stvarne operatore i ne ugrozava
povjerljivost podataka. Mreza tog generickog operatora, koja ¢e biti izgradena modelom
,,0dozdo prema gore*, mora zadovoljavati sve parametre zahtjeva usluga i kvaliteta, koji se
zahtijevaju od stvarnih operatora na trzistu elektronskih komunikacija. CT smatra da prije
izrade samog modela regulator treba izraditi odgovarajuéi precizni opis modela. Tim opisom
prikazuju se detalji modela generi¢kog operatora. Taj opis treba takode dati na javne
konsultacije, odnosno omoguciti operatorima da se izjasne o predlogu modela generickog
operatora.

Maj 2021
# Operator Poglavlje Komentar operatora QOdgovor Agencije
14 CT 6.3.2.
Finansijska pitanja Zbog procjene perioda amortizacije imovine generickog operatora,
Vijek trajanja imovine potrebno je procijeniti korisni vijek trajanja pojedine imovine, kako bi se
period amortizacije uskladio sa periodom stvarnog kori§¢enja neke
Agencija Ce uzeti prosjek stopa amortizacije najuticajnijih operatora na trzistu, pa ¢e se imovine ili opreme.
naknadno dodati amortizaciono uskladivanje ukoliko isto bude potrebno.
CT se ne slaze da ekonomski vijek trajanja imovine treba biti koristen, jer Konsultativni U tu svrhu, Agencija ¢e od postojecih operatora prikupiti raCunovodstvene
dokument ne predlaZe obracun tog vijeka trajanja. Umjesto toga Konsultativni dokument politike amortizacije pojedinih kategorija imovine, ali i analizirati stvarni
predlaze primjenu anuiteta u kombinaciji s vijekom trajanja proizvoda temeljenim na procesu | vijek koriS¢enja navedenih kategorija imovine od strane postojecih
mjerenja i uporedivanja drugih regulatora. Takav vijek trajanja imovine ne moze predstavljati | operatora.
pravi ekonomski vijek trajanja imovine u Crnoj Gori.
CT predlaze da se vijek trajanja proizvoda temelji na principu procijenjenog korisnog vijeka
trajanja imovine, objasnjenog ranije u tekstu. Preciznije, procijenjeni korisni vijek trajanja
imovine trebao bi biti jednak onom koristenom u CT-ovom procesu racunovodstvenog
razdvajanja i modelu tro§kovnog ra¢unovodstva.
15 CT 6.4.1.

Agencija smatra da nema potrebe za odrzavanjem novih javnih
konsultacija tokom izgradnje BU LRIC modela, u smislu javnih
konsultacija o odabranim detaljnim parametrima poslovanja generickog
operatora.

Nivo opisa poslovnog modela generickog operatora sadrzan u postoje¢im
konsultativnim dokumentima uporediv je sa sliénim BU LRIC praksama
drugih EU zemalja.

Agencija ¢e tokom izgradnje modela generickog operatora redovno
komunicirati sa postoje¢im operatorima, kao i do sada, i prezentirati
pitanja, pretpostavke i odluke vezane za pojedine elemente modela.

Model generi¢kog operatora kao postojeceg generickog operatora,
tehnologije pristupne mreze i kori§¢ene metode izbora tehnologija i
dimenzionisanja mreZe su opisani u konsultativnom dokumentu (Poglavlje
6).
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Odgovori Agencije na komentare, primjedbe i sugestije operatora na Konsultativna dokumenta-nacrti Metodologija izrade i implementacije BU LRIC troskovnih modela za fiksnu i mobilne

Operator

Poglavlje

Komentar operatora

Model generi¢kog operatora mora biti transparentan te treba sagledati sve okolnosti vezane uz
model koje uti¢u na troskove stvarnog operatora. Te okolnosti ukljucuju: migracije na nove
tehnologije, razlicite platforme koje su istovremeno u funkciji, tehnicki i starosno razlicite
mrezne elemente, drugaciju potraznju za uslugama u razlic¢itim podrucjima, usluge propisane
regulatornim zahtjevima, dostupnost tehnologija, dostupnost frekvencijskog spektra,
prethodno izgradenu dugotrajnu imovinu itd.

Genericki operator mora sadrzati i rizike koje ima stvarni operator s najvecim trziSnim
udjelom.

Prilikom modeliranja mreZe operatora mora se uzeti u obzir da su sve stvarne elektronske
komunikacione mreZe izgradivane kroz duzi vremenski rok. Nista u realnom svijetu nije
moguce niti ¢e biti moguce izgraditi odmah potpuno efikasno, kako to pretpostavlja model
generickog operatora. Izgradnja elektronske komunikacione mreze kroz duzi vremenski rok
uzrokovala je odredenu neefikasnost koju model mreze pojedinog operatora ne smije
zanemariti.

Prema Konsultativnom dokumentu mobilne mreze ¢e se modelirati na osnovu jednog modela
generickog operatora. Prilikom odredivanja cijena, regulatorno tijel mora biti pazljivo. U
procesu odredivanja cijena moraju biti zasticeni operatori, kupci veleprodajnih usluga, krajnji
korisnici usluga, a istovremeno se moraju podsticati ulaganja od strane operatora vlasnika
mreze. Model mreze generi¢kog operatora ima zadatak da zastite korisnike i operatore.

Kod mobilnih mreza ostaje otvoreno pitanje kakvu pristupnu mrezu ¢ée imati genericki
operator. Konsultativni dokument to ne objasnjava. Razli¢iti operatori u pravilu imaju
razli¢ito izgradene mreze. Razlike u mrezama nastale su kroz istoriju. Da bi se izbjegle
nejasnoce, u dokumentu o izradi generickog modela, kojeg daje na javne konsultacije, EKIP
treba detaljno objasniti na kojoj osnovi misli generisati pristupnu mrezu generickog operatora.

elekontronske komunikacione mreZe
Maj 2021

QOdgovor Agencije

16

CT

6.4.1.

Tehnicka pitanja
Vrsta operatora

Prilikom izrade modela generi¢kog operatora u obzir se mora uzeti i ¢injenica da u stvarnosti
postoji viSe paralelnih platformi koje, zbog Istorijskih razloga, rade paralelno te na kojima
stvarni operator omogucéuje maloprodajne i regulisane veleprodajne usluge. Pretpostavka da
bi "genericki operator" koristio iskljucivo efikasne tehnologije, u skladu s principom ,,pogled
unaprijed, mozZe stvoriti pogre$nu percepciju te neuvazavanje stvarnih troskova, proizaslih iz
koristenja razlicitih platformi, koje stvarni operator ima.

Agencija smatra da je smisao BU LRIC modela da kroz koncept
generi¢kog operatora i izgradnje sopstvenog modela sagleda troskovnu
efikasnost postojeéih operatora i buduée mogude scenarije razvoja trzista,
pojedine usluge ili tehnologije.

Modeliranjem postojeée imovine, troskova, opreme ili tehnologija
postojecih operatora, izgubio bi se smisao BU LRIC metodologije,
odnosno rezultati bi bili istovjetni sa postoje¢im TD modelima operatora.
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Odgovori Agencije na komentare, primjedbe i sugestije operatora na Konsultativna dokumenta-nacrti Metodologija izrade i implementacije BU LRIC troskovnih modela za fiksnu i mobilne

Operator
CT

Poglavlje
6.4.1.

Komentar operatora

Tehnicka pitanja
Vrsta operatora

Za fiksne mreze, prema Konsultativnom dokumentu, model generickog operatora bazira se na
mrezi Crnogoroskog Telekoma. Predlozeni model mreZe generickog operatora ne sagledava
tok migracije na nove tehnologije ve¢ pretpostavlja instantno koris¢enje efikasne tehnologije.
To je nepovoljno za CT jer npr proces gasenja bakarne pristupne mreze i migracija na opticke
pristupne mreZe nije ni jednostavan ni brz. CT je zapoceo izgradnju opticke mreze prije 10ak
godina i opet je ostao znacajan dio mreZe sa bakrom. Taj proces zamjene Ce trajati makar jo$
10 godina.Tokom prelaznog perioda migracije usluga na nove tehnologije postoji povecan
troSak odrzavanja paralelnih platformi i mreza. Navedeno ukazuje da je ovakav model tesko
primjenjiv za definisanje troska usluga omogucéenih preko fizickog sloja mreze.

Ideja generickog operatora je CT-u prihvatljiva uslovno. Da bi bila prihvatljiva potpuno,
model mreze generickog operatora mora voditi racuna o periodu izgradnje mreze i migraciji
na nove tehnologije. Svi detalji modela generickog operatora moraju biti specificirani u
referentnoj dokumentaciji o modelu.

elekontronske komunikacione mreZe
Maj 2021

QOdgovor Agencije

Agencija ¢e u svom modelu primijeniti postupnu migraciju na potpuno
novu generaciju mreze (na primjer sa bakarnog pristupa na FTTx),
uzimajuci u obzir iskustvo ve¢ zapocete migracije istog od strane
Crnogorskog Telekoma, kao i trendove na sli¢nim trziStima.

Agencija zadrzava pravo da primijeni razlicite metode regulacije za
razlicite tehnoloske platforme pruzanja pojedinih usluga.

18

CT

6.4.2.

Tehnicka pitanja
Vrste tehnologija - fiksna

Mreza sljedece generacije (NGN) je termin koji se koristi za opis kljuéne evolucije arhitekture
u elektronskim komunikacionim core i pristupnim mrezama. Ideja NGN-a je da jedna mreza
prenosi sve informacije i usluge (glas, podatke i druge medije). To je omoguceno
enkapsulacijom informacija i usluga u pakete, slicne onima koji se koriste za Internet. NGN je
najéesce graden oko Internet protokola pa se ponekad termin ,,all-IP* koristi pri opisu mreze
sljedeée generacije.

EKIP predlaze modeliranje Core mreZe nove generacije, bazirane na arhitekturi CT-a. Model
ukljucuje Ethernet, DWDM i IP-MPLS, ali ne i PDH/SDH. Neke usluge CT-a se i dalje
baziraju na ovim tehnologijama (PRI ISDN, E2 linkovi, neki medjunarodni linkovi), pa
smatramo da se trosak PDH/SDH ne smije zanemariti i mora biti uklju¢en u model.

Jednako tako, tokom migracijskog procesa, u koncentracijskom dijelu mreze MSAN/DSLAM
i GPON pristupni ¢vorovi ¢e postojati zajedno. Taj troSak se takode mora ukljuciti u troSkovni
model.

CT-ova migracija na NGN ¢ée generisati viSe troSka uzrokovanog odrzavanjem viSe razlicitih
platformi. Svi ti tro§kovi moraju biti ukljuceni u troskovni model ,,odozdo prema gore*
obzirom da se svaki pa i novi operator na trzi$tu jednog dana mora suociti sa istim izazovima
koji nisu plod neefikasnosti operatora, ve¢ redovnog procesa razvoja telekomunikacionee
mreZe. Zanemarivanje ovih tro§kova operatorima ne daje podsticaj za dalji razvoj mreze.

Agencija smatra da bi genericki efikasan operator nastojao da smanji
kompleksnost sopstvene mreze kroz manji broj istovremeno aktivnih
mreznih tehnologija, pogotovo u odnosu na vrlo zastarjele platforme, kod
kojih bi se realizacija iste usluge mogla pruziti drugim modernijim
tehnologijama.

Agencija ¢e omoguditi operatorima uvid i komentarisanje odluka o
zamjeni nekih tehnologija ili modela opreme tokom redovne komunikacije
pri izgradnji BU LRIC modela.
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Odgovori Agencije na komentare, primjedbe i sugestije operatora na Konsultativna dokumenta-nacrti Metodologija izrade i implementacije BU LRIC troskovnih modela za fiksnu i mobilne

elekontronske komunikacione mreZe

Maj 2021
# Operator Poglavlje Komentar operatora QOdgovor Agencije
19 CT 6.4.2.
Tehnicka pitanja Modeli podjele pristupnih tehnologija fiksne mreze (na primjer,
Vrste tehnologija - fiksna kombinacije bakra i optike) bi¢e modelirani i razmatrani tokom izgradnje
fiksnog modela, pri tome ée operatori biti u prilici da dostave sopstvene
Predlog u Konsultativnom dokumentu je razvijanje modela ,,odozdo prema gore* u kojem ¢e | podatke o pristupnoj mrezi (3to je od Crnogorskog Telekoma ve¢ ranije i
biti izracunat kombinovani troSak bakarne i opticke pristupne mreze, izgradene na nacin da je | zatrazeno od strane Agencije), te dodatno i pojedine situacije ili scenarije u
uz bakarnu paricu poloZeno i opticko vlakno tamo gdje ve¢ postoji kablovska kanalizacija. Pri | kojima se dogadaju pojedini problemi migracije pristupne tehnologije sa
tome se uzima u obzir da bakarna parica i opticko vlakno dijele kablovsku kanalizaciju. bakarne na opticku infrastrukturu, kako bi ih Agencija mogla razmotriti za
Model raspodjele indirektnih tro§kova kablovske kanalizacije direktno utie na model potrebe modeliranja.
pristupne mreze. Infrastruktura se mora posmatrati kao dugorocno ulaganje, jer je i efikasnost
te infrastrukture u duzem periodu. Nova izgradnja DTK infrastrukture ée biti potrebna u
slu¢ajevima pune zauzetosti postojece DTK. Tako nastali troSkovi moraju se smatrati troSkom
NGA i moraju biti ukljuceni u troSkovni model.
20 CT 6.4.2.
Tehnicka pitanja Agencija ¢e prilikom izgradnje modela uzeti u obzir moguc¢e modele
Vrste tehnologija - fiksha izgradnje pristupne mreze po geotipovima (npr. urbana, suburbana i
ruralna pristupna mreza), te time prilagoditi parametre modeliranja mreza.
Pristupna mreza zavisi od broja stambenih jedinica, gustine naseljenosti i tipa naselja. Iz toga
proizlazi da model ,,odozdo prema gore mora ukljuciti razli¢iti razvoj NGA na razli¢itim
podruéjima.
21 CT 6.4.2.
Tehnicka pitanja Agencija nije saglasna sa stavom Crnogorskog Telekoma, ve¢ smatra da je
Vrste tehnologija - fiksna za potrebe regulatornih odluka neophodno sagledati moguce buduce
scenarije poslovanja operatora i trendova pojedinih tehnologija i usluga. U
Kao §to je navedeno u ranijem poglavlju o optimizaciji dimenzionisanja mreZe, godi$nji pogledu navedenog, Agencija smatra da su projekcije poslovanja na
pristup ne moZe se primijeniti za ovaj model. Godi$nji pristup ne prikazuje adekvatno godi$njem nivou i na period od 5 godina projekcija primjerene za potrebe
dinamiku poslovanja u elektronskim komunikacijama i ne prikazuje konkretno ulaganja u izgradnje BU LRIC modela.
pristupnu mrezu. CT smatra da optimizaciju dimenzionisanja pristupne mreze treba bazirati
na istorijskom pristupu.

17




AGENCIJA ZA ELEKTRONSKE KOMUNIKACIE I POSTANSKU DJELATNOST

Odgovori Agencije na komentare, primjedbe i sugestije operatora na Konsultativna dokumenta-nacrti Metodologija izrade i implementacije BU LRIC troskovnih modela za fiksnu i mobilne

Operator
CT

Poglavlje
6.4.2.

Komentar operatora

Tehnicka pitanja
Vrste tehnologija - fiksna

Konsultativni dokument ne odreduje dovoljno precizno sve €injenice. Nije specificirano kako
¢e se modelirati opti¢ka mreza niti kako ¢e se kombinovati sa bakarnom mreZzom. Trenutno je
znacajno skuplje odrZavanje bakarne mreZe i to treba ufaktorisati u model. Ocekivanje CT-a
je da se potpuna migracija sa bakra na optiku ne moze desiti ni za 10 godina. Potrebno je da
model, odnosno dokumenat sve to precizno opise.

Prema nekim procjenama i sopstvenom iskustvu, operateri planove ulaganja u NGA i
migraciju korisnika ne izraduju zbog povecanja prihoda u buduénosti, ve¢ za odrzavanje
trenutnog nivoa i pripreme infrastrukture operatora za buduéi razvoj telekomunikacionog
trzista. Zbog konkurencije na trzistu i trziSnih trendova, cijene usluga Sirokopojasnog pristupa
imaju tendenciju pada koji treba nadomjestiti povecanjem broja korisnika. Porast broja
korisnika doprinosi odrzanju jednakih ukupnih prihoda, nuznih za uspjesno poslovanje
operatora.

Da bi operator ostvario zadovoljavajuéi porast broja korisnika usluga, koji mu garantuje
odrzavanje postojeceg nivoa prihoda, operator mora biti unaprijed pripremljen za usluge
pruzene preko tehnologija sljedece generacije. Konkretno to znaci da operator mora, prije
nego se poveca potraznja za uslugama baziranim na NGA, imati dovoljno izgradenu opticku
infrastrukturu.

Potraznja za uslugama baziranim na NGA pristupu je danas relativno niska. U mrezi CT-a,
udio optickih prikljuc¢aka u ukupnom broju domacinstava pokrivenih optikom je izmedu 23%
i24%. Zbog relativno niske potraznje, niska je i iskoristenost trenutno izgradenih kapaciteta
pristupne opti¢ke mreze. Prosirenje NGA mreZe i prikljucenje novih korisnika zavisi
isklju¢ivo od potraznje na trzistu. Porast potraznje, kao i buducu ocekivanu potraznju usluga
preko NGA-a je tesko predvidjeti, a kvalitet predvidanja direktno utie na rezultate modela.
Nedostatak ispravne buduce projekcije potraznje za uslugama pruzenim preko pristupne
opticke mreze direktno uti¢e na troskovni model. Troskovni model ,,odozdo prema gore* ne
moze, u tom sluéaju, biti usmjeren ka buducnosti i njime se ne mogu otkriti buduéi troskovi i
prihodi. Izgradnja optic¢ke pristupne mreze je, zbog toga, priprema za buduce razdoblje u
kojem Ce potraZnja i iskoriStenost pristupne opti¢ke mreZe biti na zadovoljavajuéem nivou.

Teoretski, za ofekivati je da potraznja za uslugama preko NGA konstantno raste, ¢ime raste i
iskoristenost pristupne opticke mreze. Prelaskom korisnika na opti¢ku pristupnu mrezu, u
odredenom vremenskom periodu doéi ¢e i do mogucénosti izvlacenja bakarnih kablova. U
idealnim okolnostima, na kraju procesa migracije korisnika svi bi korisnici bili migrirani na
optic¢ku pristupnu mrezu. Tada bi iskoristenost opticke pristupne mreze bila maksimalna, a
pristupne mreze preko bakarne parice minimalna. Ali takav scenario zavisi i od investicionog

18

elekontronske komunikacione mreZe
Maj 2021

QOdgovor Agencije

Agencija ¢e detaljnije opisati ulazne podatke i pretpostavke modela
paralelno sa razvojem modela, uz redovnu komunikaciju sa postoje¢im
operatorima, i smatra da je nivo detaljnosti metodologije u konsultativnom
dokumentu primjeren i uporediv sa praksom drugih regulatora koji su uveli
BU LRIC pristup.

Pri migraciji tehnologija u BU LRIC projekcijama, Agencija ¢e uzeti u
obzir iskustvo postojecih operatora u Crnoj Gori, kao i iskustva migracije
uporedivih zemalja.
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Odgovori Agencije na komentare, primjedbe i sugestije operatora na Konsultativna dokumenta-nacrti Metodologija izrade i implementacije BU LRIC troskovnih modela za fiksnu i mobilne

Operator

Poglavlje

Komentar operatora

i regulatornog okvira koji mora biti izuzetno povoljan za investitora kako bi isti nasao za
shodno da na optic¢ku pristupnu mrezu migrira i Ciste voice korisnike (budu¢i da je izuzetno
tesko vjerovati da ¢e svi korisnici biti i korisnici Sirokopojasnih usluga).

Svi troskovi DTK infrastrukture nastali zbog eventualne migracije na NGA moraju biti
ukljuceni. Kona¢ni tro§kovni model mora biti potpuno precizno opisan te dat na javne
konsultacije operatorima.

Troskovi zamjene bakarnih kablova opti¢kim takode moraju biti ukljuceni u obracun, jer ¢e se
s njima suociti svaki, pa i genericki operator.

elekontronske komunikacione mreZe
Maj 2021

QOdgovor Agencije
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Operator
CT

Poglavlje
6.4.2.

Komentar operatora

Tehnicka pitanja
Vrste tehnologija - mobilne

CT se slaze s predlogom modeliranih tehnologija.

Mreza druge generacije (2G) pokretne telefonije su komercijalno krenule 1991. godine u
Finskoj. Prva mreza koristila je GSM standard. Tri najvece prednosti 2G mreza u odnosu na
ranije standarde su: digitalna enkripcija, znacajnija efikasnost koristenja spektra (¢ime se
popravio domet i penetracija signala) i pocetak data usluga (primarno usluge kratkih poruka -
SMS). Sistm se temelji na digitalnoj komunikaciji korisnicke opreme s antenskim stubovima i
preko njih daljim évorovima u mrezi. 2G mreze i dalje su najrasireniji oblik mobilnih mreza,
koriste se u svim dijelovima svijeta te nema naznake da ¢e se u blizoj buduénosti gasiti. GSM
kao najkoristeniji standard mreza druge generacije danas koristi oko 80% ukupnog svjetskog
broja korisnika pokretnih mreza.

Mreza tre¢e generacije mobilne telefonije (3G) temelji se na IMT-2000 specifikacijama
Medunarodne telekomunikacijske unije. 3G mreze ukljucuju mobilnu bezi¢nu govornu
uslugu, mobilni pristup Internetu, moguénost uvodenja usluge video poziva i usluge mobilne
televizije. IMT-2000 traZi od operatera brzinu prenosa od najmanje 200 kbit/s kao osnovni
preduslovt za mrezu trece generacije. Komercijalno je najrasireniji standard UMTS. UMTS
mreze kod vecine operatera nadopunjuju GSM mreZe u zajednicki sistem, povecavajucu
ukupni kapacitet, ali i nudeci veci spektar usluga korisnicima.

Modelirane tehnologije 2G, 3G i 4G moraju se sagledati po ,,as-is* principu, dakle u obliku
kako su trenutno izgradene. U skladu s tim treba sagledati troSkove svih tehnologija.
Referenta dokumentacija budu¢eg modela mora objasniti kako ¢e se obracunavati ucescée u
troSkovima pojedine tehnologije. U Konsultativnom dokumentu nije objasnjeno kako je
definisano ucesce u troskovima pojedine tehnologije (2G, 3G i 4G) niti koriStenje svake
tehnologije posebno. Jedna od regulatornih metoda obracuna troskova je metoda
ponderisanog prosjeka koristenja. CT smatra da obracunavanje troskova prema ponderisanom
prosjeku koristenja nije dobro. Metoda ponderisanog troska daje veéi ponder onom trosku
koji s veCom ucestalosti. Upotrebom metode prosjecnog ponderisanog troska vrijednosti
svodimo na srednju vrijednost, koje potom mnozimo dodijeljenim ponderom. Takvim
racunom moguce je da u odredenom trenutku ponderisani troSak ne iskazuje realnu vrijednost
pojedinacnih troskova.

elekontronske komunikacione mreZe
Maj 2021

QOdgovor Agencije

Agencija ¢e u modeliranju BU LRIC modela uzeti u obzir postojecu
mreznu topologiju, usluge i kori$¢enje tehnologije postojecih operatora, pa
¢e se, u slucaju da Agencija ne¢e modelirati neku od tehnologija koje su
danas prisutne kod postojecih operatora, pri odlukama o na¢inu pruzanja
usluga korisnicima putem tehnologija koje ¢e Agencija modelirati u
odnosu na one kojima se pojedina usluga danas pruza, konsultovati sa
postojecim operatorima, kako bi o istom prikupila njihovo misljenje i/ili
sugestije.

Pored toga, Agencija je navela koje tehnologije ¢e koristiti u mobilnoj
mreZi u konsultativnom dokumentu (Poglavlje 6).

U pogledu modeliranja troskova pojedine tehnologije, Agencija ¢e koristiti
ulazne podatke i projekcije dobijene od operatora, u smislu kretanja broja
korisnika po pojedinoj tehnologiji, njihovog saobracaja, te time
posljedi¢no i troskova na pojedine pristupne tehnologije. Time ¢e se
alokacija troskova po tehnologijama bazirati na kljucevima, routing
faktorima i faktorima konverzije, Cije ¢e pretpostavke projekcija i pristupe
izraCunu Agencija diskutovati sa operatorima na redovnim koordinacionim
sastancima.
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Operator
CT

Poglavlje
6.4.2.

Komentar operatora

Tehnicka pitanja
Vrste tehnologija - mobilne

Konacno, CT se slaze s konceptom zamisljenog modela razlicitih tehnologija, ali zahtjeva
detaljno objasnjenje o razdvojenom obracunu troskova 2G, 3G i 4G u dokumentaciji buducéeg
modela.

1zbor frekvencijskog pojasa pojedinog operatora mobilne telefonije direktno utice na
arhitekturu njegove pristupne mreze. Veci frekvencijski pojas zahtijeva manje imovine, zbog
manje potrebe za mreznom opremom. Time se smanjuju troskovi. Takode, frekvencijski pojas
dodijeljen na nizim frekvencijama povecava domet elemenata istog sistema, Sto takode
dovodi do zahtjeva za manjom koli¢inom mreznih elemenata, ¢ime se smanjuju troskovi.
Agencija predlaze dodjelu frekvencijskog spektra generickom operatoru u skladu s
prosjecnim koristenjem spektra. Genericki bi operator koristio prosje¢nu vrijednost utvrdenu
odgovarajuéim veli¢inama spektra.

CT se slaze s predlozenom podjelom spektra, ali naglasava da je pri implementaciji modela
potreban pogled u buduc¢nost, kod modeliranja pojedinih operatora treba uzeti u obzir sve
troskove, a u njih ulazi i bududi raspolozivi spektar ili promjena vezana uz implementirane
tehnologije u postojec¢em spektru.

Pri modeliranju generi¢kog operatora mora se voditi rauna o prilagodenim koli¢inama
spektra.

elekontronske komunikacione mreZe
Maj 2021

QOdgovor Agencije

Agencija ¢e u modeliranju BU LRIC modela uzeti u obzir postojecu
mreznu topologiju, usluge i kori$¢enje tehnologije postojecih operatora, pa
¢e se, u slucaju da Agencija nece modelirati neku od tehnologija koje su
danas prisutne kod postojecih operatora, pri odlukama o na¢inu pruzanja
usluga korisnicima putem tehnologija koje ¢e Agencija modelirati u
odnosu na one kojima se pojedina usluga danas pruza, konsultovati sa
postojecim operatorima, kako bi o istom prikupila njihovo misljenje i/ili
sugestije.

Pored toga, Agencija je navela koje tehnologije ¢e Koristiti u mobilnoj
mreZi u konsultativnom dokumentu (Poglavlje 6).

U pogledu modeliranja troskova pojedine tehnologije, Agencija ¢e koristiti
ulazne podatke i projekcije dobijene od operatora, u smislu kretanja broja
korisnika po pojedinoj tehnologiji, njihovog saobracaja, te time
posljedi¢no i troskova na pojedine pristupne tehnologije. Time ¢e se
alokacija troskova po tehnologijama bazirati na kljuéevima, routing
faktorima i faktorima konverzije, Cije ¢e pretpostavke projekcija i pristupe
izradunu Agencija diskutovati sa operatorima na redovitim koordinacionim
sastancima.
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Operator
CT

Poglavlje
6.4.3.

Komentar operatora

Tehnicka pitanja
Topologija mreze - fiksna

Agencija mora detaljno objasniti na¢in dimenzionisanja mreze na osnovu prosjeka dobijenog
kombinacijom prosjecnog i peak opterecenja za pojedinu uslugu. Takode, smatramo da je
ispravan nacin dimenzionisanja na osnovu peak opterecenja, jer se mreda dimenzionise da
podrzi maksimalno opterecenje, Sto je pogotovu znacajno za jednu turisticku zemlju, kakva je
Crna Gora.

Predlaze se koristenje modifikovanog ,,Scorched node* pristupa za modele mobilne i fiksne
mreze, jer se taj pristup bazira na ostvarivom nivou efiaksnosti.

Koristenje ,,Scorched node* pristupa uobicajena je regulatorna praksa u Evropi. Zato nema
razloga mijenjati takvu praksu u ovom slucaju. S obzirom da je pri izradi postojeceg
troSkovnog modela ,,0dozgo prema dolje* koristen ,,Scorched Node* pristup, nema razloga da
se isti ne koristi i u svim elementima novo planiranog troskovnog modela ,,0dozdo prema
gore®.

Prilikom koristenja ,,Scorched node* pristupa vazne su sljedece lokacije koje ¢e biti ulazne
vrijednosti za model:

1. Za fiksnu pristupnu mrezu — Lokacija glavnog razdjelnika,

2. Za fiksnu core i transportnu mrezu — Lokacije glavnog razdjelnika i lokacije gdje isti ne
postoji, ali su te lokacije bitan element za povezivanje topologije mreze,

3. Za bakarnu kablovsku pristupnu mreZzu — Lokacija izvoda i lokacija glavnog razdjelnika,
4. Za mobilnu pristupnu mrezu — Lokacija baznih stanica.

U tekstu Konsultativnog dokumenta spominje se da u slucaju neefikasnosti ,,Scorched node*
moze modifikovati. Dokument ne objasnjava sto se smatra pod neefikasnoséu. CT moli da
Agencija defini$e pojam neefikasnosti u ovom kontekstu. CT napominje da je, nezavisno o
definiciji neefikasnosti, jedina moguca praksa u ovom slu¢aju koristenje ,,Scorched node
pristupa.

CT se, u skladu s iznesenim ¢injenicama, slaze da se u izradi modela koristi iskljucivo
,»Scorched node pristup a ne modifikovani ,,Scorched node*. U slucaju bilo kakvih promjena
u koristenom pristupu stvorio bi se problem jer ne bi bilo moguce napraviti uskladenje tj.
ponovno sjedinjenje troskovnog modela ,,odozdo prema gore* i troskovnog modela ,,odozgo
prema dolje“. Izbor ¢vorova u topologiji CT duboko je zasnovan na principima efikasnosti,
poslovnih potreba, imovinsko pravnim i geografskim razlozima koje bi morao slijediti i
genericki operator.

elekontronske komunikacione mreZe
Maj 2021

QOdgovor Agencije

Agencija ¢e u modeliranju BU LRIC modela uzeti u obzir postojecu
mreznu topologiju, usluge i koriStenje tehnologije postojecih operatora, te
¢e se, u slucaju da Agencija nece modelirati neku od tehnologija koje su
danas prisutne kod postojecih operatora, pri odlukama o na¢inu pruzanja
usluga korisnicima putem tehnologija koje ¢e Agencija modelirati u
odnosu na one kojima se pojedina usluga danas pruza, konsultirati sa
postojecim operatorima, kako bi o istom prikupila njihovo misljenje i/ili
sugestije.

Pored toga, Agencija je navela koje tehnologije ¢e koristiti u fiksnoj mrezi
u konsultativnom dokumentu (Poglavlje 6).

Pristup dimenzionisanju mreZe je obja$njen u konsultativnom dokumentu
(Poglavlje 6.), dok ¢e se detalji primjene navedenog metodoloskog
pristupa prezentovati operatorima tokom pripreme modela, putem
redovnim koordinacionih sastanaka.

Opis razloga primjene modifikovanog scorched node pristupa dat je u
konsultativnom dokumentu (Poglavlje 6.4.3), pa ¢e se modifikacija
postojece topologije (u pogledu zamjene konfiguracije ¢vorova ili
pristupnih tacaka) ili tehnologije (u slucaju zamjene neke od postojecih
tehnologija koris¢enih od postojecih operatora) posebno razmatrati i
diskutovati sa operatorima tokom pripreme modela, putem redovinih
koordinacionih sastanaka.

U pogledu modeliranja troskova pojedine tehnologije, Agencija ¢e Koristiti
ulazne podatke i projekcije dobijene od operatora, u smislu kretanja broja
korisnika po pojedinoj tehnologiji, njihovog saobracaja, te time
posljedi¢no i troskova na pojedine pristupne tehnologije. Time ¢e se
alokacija troskova po tehnologijama bazirati na kljuéevima, routing
faktorima i faktorima konverzije, Cije ¢e pretpostavke projekceija i pristupe
izraCunu Agencija diskutovati sa operatorima na redovinim
koordinacionim sastanacima.
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elekontronske komunikacione mreZe
Maj 2021

Operator
CT

Poglavlje
6.4.3.

Komentar operatora

Tehnicka pitanja
Topologija mreze - mobilna

Smatramo da dimenzioniranje mreZe treba vrSiti na osnovu peak opterecenja za pojedinu
usluge, jer mreza mora podrzati peak-ove u saobracaju i tako je dimenzionisana.
Narocito paznju treba posvetiti geografskoj konfiguraciji terena.

Takode je bitno i pitanje sezonalnosti, tj. povecanje potrebe za dodatnim kapacitetima u
ljetnje vrijeme zbog povecanja broja turista i migracije domacih korisnika prema moru.

QOdgovor Agencije

Agencija ¢e u modeliranju BU LRIC modela uzeti u obzir postojecu
mreznu topologiju i koriStene tehnologije postojecih operatora, kao i
postojece 1 projektovane obime pruzanja pojedinih usluga (prosjecno i u
peak periodima opterecenja), pa ¢e se u sluc¢aju utvrdivanja potrebe za
prilagodavanjem dimenzionisanja mreze (iz perspektive generickog
operatora koji svoju mrezu gradi danas) konsultirati sa postoje¢im
operatorima, kako bi o istom prikupila njihovo misljenje i/ili sugestije.

Za potrebe dimenzionisanja mreze, Agencija ¢e uzeti u obzir ulazne
podatke i projekcije dobijene od svih operatora, pa ¢e potrebna
uskladivanja pri defnisanju faktora dimenzionisanja BU LRIC
modeliranog generic¢kog operatora diskutovati sa operatorima tokom
pripreme modela, putem redovnim koordinacionih sastanaka.
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Operator
CT

Poglavlje
6.4.3.

Komentar operatora

Tehnicka pitanja
Topologija mreze - mobilna

Agencija predlaze modifikovani ,,Scorched node* pristup za mobilne mreZze.

,.Scorched node* pristup se bazira na zadrzavanju lokacija postojecih elemenata mreznih
sistema, pokretnog i nepokretnog. Te lokacije imaju ulogu ulaznih vrijednosti modela.
,Scorched earth® pristup pretpostavlja da nista nije fiksirano, pa tako ni lokacije ¢vorova u
mrezi. Taj pristup reprezentuje nacin kako bi se mreza gradila da u njoj trenutno ne postoji
nista.

Koristenje ,,Scorched node* pristupa uobicajena je regulatorna praksa u Evropi. Zato nema
razloga takvu praksu mijenjati u ovom slucaju. ERG-a tekst navodi da dizajn optimalne
topologije mreZe nije jednostavan zadatak i prikladno je uzeti postojecu topologiju mreze kao
pocetnu tocku za proces raspodjele troskova.

Prilikom koristenja ,,Scorched node* pristupa vazne su sljedece lokacije koje ¢e biti ulazne
vrijednosti za model:

1. Za fiksnu pristupnu mrezu — Lokacija glavnog razdjelnika,

2. Za fiksnu core i transportnu mrezu — Lokacije glavnog razdjelnika i lokacije gdje isti ne
postoji, ali su te lokacije bitan element za povezivanje topologije mreze,

3. Za bakarnu kablovsku pristupnu mrezu — Lokacija izvoda i lokacija glavnog razdjelnika,
4. Za mobilnu pristupnu mrezu — Lokacija baznih stanica.

S obzirom da je pri izradi postojeceg troskovnog modela ,,0dozgo prema dolje* koristen
.Scorched Node* pristup, nema razloga da se isti ne koristi i u svim elementima
novoplaniranog troskovnog modela ,,odozdo prema gore.

CT se, u skladu s iznesenim ¢injenicama, slaze da se u izradi modela koristi iskljuéivo
»Scorched node” pristup. U slucaju bilo kakvih promjena u koristenom pristupu stvorio bi se
problem jer ne bi bilo moguée napraviti uskladivanje tj. ponovno sjedinjenje troskovnog
modela ,,odozdo prema gore* i troskovnog modela ,,odozgo prema dolje*.

elekontronske komunikacione mreZe
Maj 2021

QOdgovor Agencije

Agencija ¢e napraviti prilagodavanja efikasnosti (ako je potrebno) nakon
uporedivanja podataka i poslovnih projekcija razlicitih postojecih
operatora, pa ¢e se o istom konsultovati sa postoje¢im operatorima, kako
bi o istom prikupila njihovo misljenje i/ili sugestije.

Komentar na modifikovani scorched node je dat u prethodnim
komentarima Agencije.
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elekontronske komunikacione mreZe

Tehnicka pitanja
Odredivanje velicine mreZe i njena optimizacija pri modeliranju

Izgradnja elektronske komunikacione mreZze je proces koji traje vise godina i odvija se
postepeno. Strategija izgradnje nikad nije usmjerena ka pojedinom trenutku izgradnje nego ka
buducem optimalnom kapacitetu mreze. Tokom procesa izgradnje sama strategija se takode
mijenja s ciljem konac¢ne optimalne mreze. Na promjenu strategije izgradnje uticu: tehnoloski
napredak, promjene na trzistu, ocekivanja krajnjih korisnika, regulatorni zahtjevi i aktuelni
telekomunikacioni trendovi. Cinjenica da je izgradnja elektronske komunikacione mreze vrlo
slozen i dugotrajan proces, pri kojem je potrebno vrijeme da se implementira bilo koja
promjena, uslovljava da se prilikom izrade troskovnog modela posmatra duze razdoblje, a ne
samo jedna godina.

Kako je objasnjeno u Konsultativnom dokumentu, godisnji pristup optimizacije
dimenzionisanja mreZe karakteriSe procjena potrebne koli¢ine imovine u odredenoj godini
bez obzira §ta je prethodno izgradeno. Prema takvom pristupu operator mrezu ponovo gradi
svake godine, nezavisno od ulaganja iz prethodnih godina. Godi$nji pristup ukljucuje i
,.pogled unaprijed, baziran iskljucivo na procijeni buducih obima.

Istorijski pristup optimizacije dimenzionisanja mreze karakterise analiza izgradenog u
prethodnom periodu, s ciljem procjene §ta je potrebno izgraditi trenutno i u buduénosti. Pri
optimizaciji troskova mreze za tekuéu godinu ovaj pristup uzima u obzir i ukupnu potraznju
iz prethodnih godina. ,,Pogled unaprijed” kod ovakvog pristupa odraZava nacin na koji je
mreZa izgradena, ali uz ispravljanje mogucih neefikasnosti.

Prema navedenom, godi$nji pristup pretpostavlja potrebnu koli¢inu imovine u trenutnoj

Maj 2021
# Operator Poglavlje Komentar operatora QOdgovor Agencije
28 CT 6.4.5.
Tehnicka pitanja Agencija je granicu pristupne i core mreze u svom BU LRIC modelu
Granica izmedu pristupnog i core dijela mreze postavila na osnovu uobicajene EU prakse sli¢nih regulatora koji su
uvodili BU LRIC metodologiju.
Agencija definiSe MSAN i OLT uredaje kao granicu pristupne i core mreze, ali u tekstu ne
navodi da li su ovi uredaji ukljuceni u pristup ili core. Sa slike iz Konsultativnog dokumenta Za potrebe uporedivanja BU LRIC modela Agencije i TD modela
vidljivo je da su ti mrezni elementi ukljuceni u core, $to nije ispravno. U TD modelu ovi operatora, posebno ¢e biti analizirano ovo pitanje.
elementi su dio pristupa, sto smatramo ispravnim.
Granica pristupne mreze u pogledu pristupnih kartica (kao dijela pristupne
mreze) i ostale FTTH, xDSL opreme (kao dijela core mreze) odredena je
radi pravilnije alokacije troSkova na pristupnu i core mrezu, jer se linijske
kartice mogu alocirati prema broju prikljucaka ili korisnika, dok je
alokaciju troskova ostale xDSL opreme na strani operatora pravilnije
raspodijeliti putem kljuca saobracaja.
29 CT 6.4.6.

Agencija smatra da je koris¢enjem topologije mreze postojeéih operatora,
kao i na osnovu ulaznih podataka i projekcija postojecih operatora,
osigurala konzistentnost buduéih projekcija i dimenzionisanja mreze
generi¢kog operatora u odnosu na poslovanje postojecih operatora.

Godi$nje projekcije dobijene od postojecih operatora ¢e biti korisc¢enje kao
temelj za analizu mogucéih scenarija razvoja pojedinih usluga i mrezne
infrastrukture generickog operatora, sli¢no kao $to danas svoje investicije i
poslovanje planiraju i postoje¢i operatori.
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Operator

Poglavlje

Komentar operatora

godini bez uzimanja u obzir stvarni izgled mreze. Istorijski pristup, suprotno tome, uzima u
obzir ono §to je ve¢ izgradeno u ranijim stadijumima izgradnje mreze. Prema takvom
stvarnom stanju mreze istorijski pristup procjenjuje Sto je jos potrebno izgraditi u buduénosti.
Oba pristupa optimizacije dimenzionisanja ukljucuju i pogled unaprijed prema procjeni
buduceg saobracaja u mrezi.

Primjenom godisnjeg pristupa rizikuje se moguca vremenska nedoslednost, odnosno
postavljanje previse kratkoro¢nih ciljeva. Bez posmatranja visegodi$njeg trenda stanja mreze
iz proslosti nije moguce napraviti dovoljno tacnu dugorocnu projekeiju ponasanja mreze u
buducnosti. Zbog nemogucnosti dugorocne projekcije ovakvim pristupom moguce je postaviti
jedino kratkorocne ciljeve. Previse kratkoro¢no postavljeni ciljevi mogu uzrokovati lo$
dugorocni rezultat koji nastaje uslijed promjene ekonomskih varijabli. Takav potencijalno lo§
dugorocni rezultat povecava rizik poslovanja i time odgovara investitora od ulaganja u
elektronsku komunikacionu mrezu.

Pristup optimizacije dimenzionisanja mreZe na godi$njoj osnovi pretpostavlja da operator
svake godine ispocetka izgradi mrezu (kao da ranije uopste nije ni postojala). Ta
novoizgradena mreza znacajno odstupa od stvarnog stanja, $to godisnji pristup optimizacije
dimenzionisanja ¢ini razli¢itim od stvarnosti i time previse optimizuje rezultate.

elekontronske komunikacione mreZe
Maj 2021

QOdgovor Agencije
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CT

6.4.6.

Tehnicka pitanja
Odredivanje velicine mreze i njena optimizacija pri modeliranju

Dodatno modeliranje iz godine u godinu iznova, bez uzimanja u obzir redovne nadogradnje
mreze, zanemaruje stvarne trokove proizasle iz tih nadogradnji. Zanemarivanje troskova
izrazito je nepovoljno za operatora i negativno uti¢e na njegovu plansku troSkovnu strukturu.
CT stoga smatra da nijedan efikasni operator ne moze odrzavati svoju mrezu u skladu sa
principima godi$nje optimizacije. Taj efikasni operater bi svake godine morao nabaviti ili
izgraditi imovinu za potrebe te tekuée godine, i na kraju godine istu tu opremu prodati ili
otpisati. Tek tada bi efikasni operator ostvario preduslov da sljedec¢u godinu opet pocinje sa
nultim stanjem, $to ovakav pristup zahtjeva. Za sljedecu godinu bila bi potrebna nova,
drugacija imovina, zavisno od potreba za tu godinu. Konstantna kupovina ili izgradnja
imovine na pocetku godine i rusenje, prodaja i otpis imovine na kraju godine dovela bi do
nepredvidivo visokih dodatnih tro§kova, daleko veé¢ih nego §to ih ima posmatrani operater.
Efikasni operater koji bi Zelio poslovati po godiSnjem pristupu bio bi suocen sa tim izuzetno
visokim dodatnim tro$kovima. Dodatni troskovi bi uklju¢ivali: otpis imovine, migracije,
povecane troskove rada i sli¢no. Efikasni operator u tom slucaju nikako ne bi bio efikasan.
Odredenu imovinu neisplativo je graditi svake godine ponovo i primjena godi$njeg pristupa
nije optimalno rjeSenje. Primjer takve imovine su velike investicije kablovske kanalizacije
koje se u sustini odnose na gradevinski dio. Investitor neée ugradivati samo jednu cijev u

Genericki operator, koga ¢e Agencija razmatrati u BU LRIC modelu, svoju
mrezu ¢e u buducnosti prosirivati postupno, kao i postojeci operatori, na
osnovu nadogradnje postojece mreze u godi$njim iteracijama. Nece biti
modeliranja po godinama iznova, kako se sugeriSe u komentaru.

26




#

il

AGENCIJA ZA ELEKTRONSKE KOMUNIKACIE I POSTANSKU DJELATNOST

Odgovori Agencije na komentare, primjedbe i sugestije operatora na Konsultativna dokumenta-nacrti Metodologija izrade i implementacije BU LRIC troskovnih modela za fiksnu i mobilne

Operator

Poglavlje

Komentar operatora

kablovsku kanalizaciju zato $to je to u tom trenutku optimalno, ve¢ ¢e postaviti optimalni broj
cijevi na neki duzi rok. Isto je i s samim kapacitetima kabla, dugoro¢no gledano, jeftinije je
postaviti kabel veceg kapaciteta nego kasnije dodavati jo§ kablova, pri ¢emu cijena rada
postaje znacajnija od cijene materijala.

Prema osnovnoj ekonomskoj teoriji strateSkog planiranja, svaka strategija je optimalna u
jednoj tacki vremena. Ta tacka u stvarnosti nikad nije vremenski ista kao i toacka izgradnje
mreze, ve¢ je pomjerena u buducnost. Prilikom izgradnje ekonomskog dobra, u konkretnom
slucaju elektronske komunikacione mreze, ekonomsko dobro planira se godinama unaprijed
kako bi njegovi troskovi i povracaj tih troskova u krajnjem bili optimalni. Ono §to ¢e u
buducnosti i u totalu biti optimalno ne mora biti optimalno i u sadasnjosti. U kontekstu
telekomunikacione mreZe to znaci da se kapacitet mreze mora dugoroc¢no planirati i moraju se
uzeti u obzir kontinuirane nadogradnje iz godine u godinu. Optimalna tacka izgradnje mreze
(koja predstavlja totalno optimalni kapacitet) planirana je za buduénost, a ne za sadasnje
vrijeme.

Konsultativni dokument ne naglasava da godi$nji pristup zanemaruje procijenu ve¢ izgradene
imovinu. Isti dokument ne naglasava ni ocigledni nedostatak godi$njeg pristupa da se bazira
samo na procjeni buduénosti, a ne na preciznoj projekciji nastaloj na osnovi stvarnog
istorijskog trenda. Ta neprecizna procjena buduénosti unosi dodatni rizik poslovanja u
buducnosti i time ne Salje signal operateru da ulaze u mrezu.

S aspekta problema amortizacije, istorijski pristup je mnogo precizniji. Kako i navodi
Konsultativn dokument, taj pristup daje jednako precizne rezultate prilikom konstantne ili
rastuce potraznje, ali, za razliku od godi$njeg principa, i prilikom smanjenja potraznje
prikazuje realne rezultate tj. anuitete ekonomske amortizacije.

Treba navesti i da u Konsultativnom dokumentu nije specificirano na koji bi na¢in hipoteticki
efikasan operator mogao ostvariti optimizacije na godi$njemj nivou bez povecanja stvarnih
troSkova, ¢ime ta pretpostavka optimizacije na godiSnjem nivou ostaje nesprovediva.
promjene u sistemu. Gore navedeni detalji osnova su CT-ove teze da istorijski pristup prati
realistiCan razvoj izgradnje elektronske komunikacione mreze, te da ga treba koristiti u
trogkovnom modelu.

QOdgovor Agencije

elekontronske komunikacione mreZe
Maj 2021
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CT

7.

Odredivanje cijena

Primjenom bottom—up metode Agencija namjerava dodatno podstaci konkurenciju na trzistu i
zastitu interesa krajnjih korisnika. U kontekstu odredivanja cijena, Agencija ¢e razmotriti
rezultate svojih bottom—up modela, kao i rezultate.

Prilikom definicije modeliranih usluga (navedenih u prethodnom poglavlju teksta) ostaje
otvoreno pitanje primjene razli¢itih troSkovnih modela na regulisanje iste usluge. Razliciti
troskovni modeli mogu definisati razlicitu regulisanu cijenu iste usluge. S obzirom da ¢e se na
neke usluge, za koje je ve¢ ranije na odreden nacin regulisana cijena, primijeniti troSkovni
model ,,odozdo prema gore*, CT moli Agenciju da objasni kako ¢e se odrediti konacna
regulisana cijena tih usluga.

Naime, cijene pojedinih veleprodajnih usluga regulisane su ve¢ na vise nacina. Primjena ovog
troSkovnog modela ,,0dozdo prema gore*, uzevsi u obzir troskove koje operator ima pravo
povratiti kroz prihode, moze definisati znacajno razlicite cijene od trenutno regulisanih cijena
veleprodajnih usluga. CT moli Agenciju da objasni $to ¢e se desiti ukoliko model pokaze
rezultate koji ¢e se znacajno razlikovati od trenutno regulisanih cijena usluga.

Agencija ¢e pri razmatranju eventualnih regulatornih odluka odabrati
optimalni pristup, a imace u vidu rezultate BU LRIC modela Agencije, kao
i TD modela operatora, eventualno i dodatne regulatorne analize (na
primjer studije uporedivih trzista i slicno). Metodologijom je veé¢
najavljena moguénost primjene “glide-path" pristupa u sluc¢aju znacajnog
raskoraka jedini¢nih cijena iz modela i vazecih cijena regulisanih usluga.

32
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Odredivanje cijena
Postupno odredivanje cijena glide path

Prema Konsultativnom dokumentu, Agencija smatra da bi u slucaju znacajne razlike izmedu
postojecih cijena i troSkovno usmjerenih cijena na temelju modela "odozdo prema gore"
moglo biti prikladno razmotriti primjenu postepenog odredivanja cijena, kao prelaznog
mehanizma prema nivou utemeljenom na stvarnim troskovima. Medutim, Agencija isto
smatra da primjena postepenog odredivanja cijena produzava period tokom kojeg cijene
ostaju iznad stvarnog troska i tako odlaze dobrobit korisnika koja proizlazi iz troSkovno
usmjerenih cijena. Agencija ¢e isto uzeti u obzir kod odredivanja odgovarajudéeg trajanja
postepenog odredivanja cijena (,,glide-path®).

Prilikom modeliranja generickog operatora, te definisanja troskova na bazi promjene
(efikasnije) tehnologije vodi se racuna o primjenjivosti nove tehnologije za postojecu uslugu,
kao i o realnom koristenju novih rjeSenja za postojeée usluge s kojima se mogu ostvariti manji
troSkovi. Genericki operator sadrZava sve rizike operatora koji pruzaju uslugu (prvenstveno
iskoristenost i uporediv kvalitet), ali isto tako i spremnost alternativnih operatora na primjenu
nove tehnologije, a time i cijene manje od troSkovno usmjerene cijene operatora koji trenutno
pruza uslugu.

Postepeno odredivanje cijena ne bi se smjelo primijeniti na cijenu proizaslu iz rezultata
modela generickog operatora. Postepeno odredivanje cijena moZe biti primjenjivo samo na
stvarni model CT-ove mreze, jer model generi¢kog operatora ne ukljucuje jednake troskove
kao i stvarna CT-ova mreza. U slu¢aju da model stvarne CT-ove mreZe pokaZe znacajnu
razliku izmedu stvarne i troSkovno usmjerene cijene, ,,glide-path“ se moze primijeniti.

Glide-path kao metoda postupne regulacije cijena nije bio potreban u TD
modelu, jer TD modeli operatora (u ovom slu¢aju Crnogorskog
Telekoma), indiciraju poslovanje i profitabilnost u proslosti, ¢ime je
eventualnu potrebu za regulacijom cijena moguce sprovesti bez koris¢enja
glide patha.

Glide-path metoda nam omogucava da promjenu cijena sprovedemo
postupno, na osnovu projekcija poslovanja na duZzi vremenski period u
buduénost (na primjer 5 godina), te glide path po potrebi uskladujemo
svake godine ako utvrdimo da su se nase inicijalne projekcije pokazale
nedovoljno ta¢nim. Vezano za komentar Crnogorskog Telekoma da se
primjenom glide patha odlazu dobrobiti za korisnike koje proizilaze iz
troskovno orijentisanih cijena ponovo upucujemo na poslednji paragraf
poglavlja Metodologije koji se odnosi na Odredivanje cijena putem glide
patha: "Ukoliko Agencija odluc¢i da primijeni metodu postupnog
odredivanja cijena, period trajanja vazenja ovog pristupa Agencija ¢e
redovno preispitivati i po potrebi e skratiti vrijeme primjene, s ciljem §to
skorijeg dostizanja cijena prema izracunatom stvarnom trosku".
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Odredivanje cijena
Postupno odredivanje cijena glide path

CT se slaze s postepenim odredivanjem cijena, uz odredene napomene:

* Tekst Konsultativnog dokumenta ne opisuje precizno metodologiju i principe obracuna
cijene te ne govori koliki su vremenski intervali u kojima se cijena mijenja. Slika 18 Prikaz
kori$éenja ,,glide—path” pristupa. iz Konsultativnog dokumenta prikazuje promjenu cijene u
vremenskim razdobljima T, ali takode ne objasnjava veli¢ine promjena niti definide duzinu
perioda T. CT napominje da je potrebno definisati za koliki procenat se smije mijenjati cijena
usluge u odredenom vremenskom periodu T. Takode treba definisati koliki je to period T i
koliki je ukupni period postepenog odredivanje cijene Tn..

* CT smatra da vrijeme konac¢ne promjene cijene, odnosno ukupno razdoblje postepenog
odredivanja cijene Tn ne smije biti krace od 3 do 4 godine. Toliko vrijeme prilagodavanja (3
do 4 godine) je potrebno operatoru da svoje operacije prilagodi poslovanju uz novu cijenu.

* CT upozorava da Konsultativni dokument ne definise hoce li se cijene mijenjati postepeno i
prema visim iznosima, ukoliko troskovni model pokaze da su cijene preniske. CT smatra da
bi u tom slucaju cijene postepeno trebale da rastu prema cijeni proizasloj kao rezultatu
troSkovnog modela (zbog principa da svakom operatoru mora biti dozvoljeno da povrati sve
troSkove koji su nastali pruZzanjem usluge).

3 T 7 Odredivanje cijena
Postupno odredivanje cijena glide path Agencija je saglasna sa stavom Crnogorskog Telekoma da bi kod
U Konsultativnom dokumentu poziva se na praksu smanjenja cijena za uslugu terminacije Odr?d‘v‘,’a‘,‘la_"remena trajanja postupnog Oﬁredl"an!a cijena trebalo uzeti u
poziva u mobilne mreZe i transparentnost primjene modela za usluge realizovane na obzir ¢injenicu da postupno odredivanje cijena moZe dovesti do naglog
infrastrukturi u pristupnom dijelu mreze. Osim toga, navod Agencija da ¢e uzeti u obzir pada prihoda nekih operatora.
vrijeme trajanja postepenog odredivanja (smanjenja) cijena radi zastite krajnjeg korisnika L . . . L.
ukoliko bi uzimao u obzir samo taj kriterijum, moze dovesti do naglog pada prihoda ne samo Agencija ce Stoga razmotriti prlmJ eren peﬂnoq gllde pvath. usk!adlvanj 4, fla
operatora sa znatnom trziSnom snagom, ve¢ svih operatora koji pruzaju usluge krajnjim osnovu razhke 1zmeduP95t0Je01h ! budumh cyena, ocekl.vavmh.tehnolosklh
korisnicima i po vlastitoj infrastrukturi (kablovski operatori). Ti ¢e kablovski operatori morati tre.nd.ova 1 tre.ndova}. traznje za pOJedllmm uslugama, kao i °°ek‘j’a‘¥°g
uskladiti cijene koje se mogu poistovjetiti s cijenama usluga pruzenih od operatora uticaja promjene cljena na posl_ovanje operatora u gdnosu na (_)_ceklva_me_
elektronskih komunikacija. U slucaju regulisanja troskova i cijena na strani operatora s efekte promjene cijena na kvalitet usluga i zadovoljstvo krajnjih korisnika.
znatnom trziSnom snagom, a bez sagledavanja kako alternativni operatori kalkuliSu cijene
svojih maloprodajnih usluga (realizovane putem veleprodajnih usluga) moze do¢i do situacije
pri kojoj krajnji korisnik neée imati nikakve koristi od naglog smanjivanja veleprodajne
cijene operatora s znatnom trziSnom snagom (krajnji korisnik ¢e placati jednaku cijenu usluge
kao i prije smanjivanja veleprodajne cijene).

34 CT 7.

Agencija smatra da se postupno odredivanje cijena moze Koristiti u oba
slucaja (povecanje ili smanjenje cijena).

Period glide path uskladivanja cijena ée se zasebno razmatrati pri
donosenju pojedinih regulatornih odluka.
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35 Mtel 1.

Molimo vas da bude omogucen pristup podacima o prosje¢nom saobracaju koji ¢e biti Trazeni podaci bi¢e dostavljeni nakon pripreme finalnog modela.
koriséen.

36 Mtel 1.
Molimo vas da bude omogucéen pristup podacima o prosjecnoj pokrivenosti koja ¢e biti Trazeni podaci bi¢e dostavljeni nakon pripreme finalnog modela.
kori§éena.

37 Mtel 1.

Molimo vas za precizno definisanje dinamike radi prilagodavanja planova i predvidanja. Vjerujemo da bi modeli trebali da budu zavrSeni, prokomentarisani sa
operatorima kao i usvojeni do kraja septembra 2021. godine. U narednom
periodu, do kraja kalendarske godine, Agencija bi trebala da implementira
regulaciju cijena na osnovu rezultatata modela.

38 Mtel 1.
Molimo vas za uvid u "logicke pretpostavke". TraZeni podaci bi¢e dostavljeni nakon pripreme finalnog modela.
39 Mtel 332 |

Vremenski tok aktivnosti i dokumentacija koju je potrebno pripremiti za izradu modela | nicijalna lista traZenih podataka bila je prezentovana u formi MS Excel

na osnovu bottom-up modela upitnika odnosno zahtjeva. Dodatni zahtjevi koje ¢e Agencija imati tokom
pripreme i obrade ulaznih podataka biée prezentovani u dopunjenoj MS
Molimo vas za utvrdivanje forme u vidu liste podataka sa preciziranom formom i dinamikom | Excel formi.

dostave radi unapredenja efikasnosti.
Podaci Ce biti trazeni pisanim putem (na e-mail adrese kontakt osoba koje
je operator odredio) nakon kojih ¢e slijediti video call za eventualna
pojasnjenja dostavljenih podataka.

Agencija ¢e svake godine, ili po potrebi, ponavljati zahtjeve o potrebnim
podacima koji ¢e biti predstavljeni u standardiziovanom upitniku,
dostavljenom na dogovoreni datum, kako bi se azuriranje modela moglo
redovno sprovoditi.
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Poglavlje
3.3.2.

Komentar operatora

Vremenski tok aktivnosti i dokumentacija koju je potrebno pripremiti za izradu modela
na osnovu bottom-up modela

Agencija nagovjestava da je moguce da se ¢eS¢e azurita BU model. Molimo za procjenu
koliko dugo ¢e se raditi uporedni modeli, tj. dostavljati podaci za BU i raditi uporedo TD
model.

elekontronske komunikacione mreZe
Maj 2021

QOdgovor Agencije

Praksa odredenih zemalja u regionu je da postoji kontinuirano pracenje
kretanja trziSta putem uporednih modela (baziranih na TD i BU principu).
Inicijalna procjena je da ¢e se uporedni modeli pripremati minimalno 5
godina, nakon Cega Ce biti odluceno o produzenju ovog roka ili ukidanju
uporednog pracenja.

41

Mtel

4.1.2.

Molimo vas za pojasnjenja o "inZinjerskim pravilima"

Pod pojmom "inZenjerska pravila" podrazumijevamo postupke
dimenzionisanja mreze koja treba da zadovolji zahtjeve korisnika a pritom
uzimaju me u obzir tehnicke zahtjeve, poput na primjer: specifi¢nosti
terena, gustine naseljenosti, sezonalnosti potreba korisnika (npr. peak
opterecenja tokom turisticke sezone), trendovi i dostupnosti novih
tehnickih rjesenja, itd.

42

Mtel

4.1.2.

Molimo vas za pojasenjenje koji operativni troskovi su u pitanju.

U pitanju su svi operativni troskovi (OPEX i troskovi plata) koje operator
generise u svom poslovanju a koji su neophodni za pruzanje postojece
strukture i obima usluga korisnicima.

U principu radi se o operativnim troskovima koje operatori prikazuju u TD
modelima, a koji mogu biti nesto drugadiji ukoliko Agencija procijeni da
je dio takvih troSkova uzrokovan troskovnom neefikasnos$éu postojeceg/ih
operatora na crnogorskom trzistu.

Definicije CAPEX-a i OPEX-a mogu se naci u poglavlju 6.2.1.1.

43

Mtel

6.2.1.1.

Metodologija izrade LRIC tro$kovnih bottom-up modela
Vrste troskova i nacin raspodjele troskova

Napomena da zgrade i sluzbena vozila nisu u naSem vlasnistvu, kao fiksna imovina, ve¢ ih
uzimamo u najam.

Agencija ¢e pri izradi BU modela procijeniti optimalni poslovni model,
odnosno hoée li optimalni operator investirati u dugotrajnu imovinu
(zgrade, kancelarije, prodavnice, i sl.) ili ¢e biti u operativnom zakupu.

Pri modeliranju generi¢kog operatora u obzir ¢e biti uzeta moguénost da
neki operatori kupuju imovinu §to znaci da obracunavaju amortizaciju,
posto je imovina u njihovom vlasnistvu, dok drugi imovinu iznajmljuju,
$to znaci da se ti iznosi mogu znacajno razlikovati.
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# Operator Poglavlje Komentar operatora QOdgovor Agencije
44 Mtel 6.2.1.2.
Metodologija izrade LRIC tro$kovnih bottom-up modela Agencija ¢e po potrebi koristiti iskustvo uporedivih zemalja koje su u
Vrste troskova i nacin raspodjele troskova proteklih desetak godina primijenile sliécne BU LRIC metodologije u
skladu s EU preporukama.
Molimo za informaciju kojih uporedivih zemalja.
Dodatno, u komparativnim analizama, Agencija ¢e nastojati da koristi
iskustvo zemalja Cija trzista su viSe uporediva sa trzistem Crne Gore
primarno u smislu isto¢noevropskih i mediteranskih zemalja.
45 Mtel 6.2.3.1.
Metodologija izrade LRIC troS§kovnih bottom-up modela Agencija ¢e podatke o zajednickim i zdruzenim troskovima (CJC)
Vrste troSkova i nacin raspodjele troskova prikupljati kao i do sada, putem TD modela operatora i upitnika za
prikupljanje podataka od postojecih operatora.
Na koji nacin Agencija prikuplja podatke o zajedni¢im i zdruzenim tro§kovima?
46 Mtel 6.3.3.
Finansijska pitanja o o o
Agencija e po potrebi koristiti iskustvo uporedivih zemalja koje su u
Da li ¢emo imati informaciju kojih uporedivih zemalja, zbog razlika u standardu i cijenama? proteklih desetak godina primijenile slicne BU LRIC metodologije u
skladu s EU preporukama.
Dodatno, u komparativnim analizama, Agencija ¢e nastojati da koristi
iskustvo zemalja Cija trzista su viSe uporediva sa trziStem Crne Gore,
primarno u smislu istoénoevropskih i mediteranskih zemalja.
Agencija ¢e za specifi¢ne teme i diskusije sa postoje¢im operatorima
prezentovati uporediva iskustva pojedinih zemalja, te time i identifikovati
pojedina relevantna iskustva i zemlje.
47 Mtel 8.2.1.
Na koji nacin ée Agencija prikupiti podatke o ovim troSkovima? Agencija ¢e podatke o ovim troSkovima prikupljati kao i do sada, putem
TD modela operatora i upitnika za prikupljanje podataka od postojecih
operatora.
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Operator
Mtel

Poglavlje
Opsti

Komentar operatora

Molimo u okviru Metodologije za precizno utvrdenom formom i dinamikom dostave
podataka kako bi na vrijeme odgovorili vasim zahtjevima i rokovima.

elekontronske komunikacione mreZe
Maj 2021

QOdgovor Agencije

"Zahtjev za informacijama i podacima je upuéen operatorima u prvoj fazi
izrade nacrtnog modela te Ce se isti po potrebi dopunjavati tokom izrade
modela do njegovog zavrsetka.

Dinamika dostave podataka tokom cijelog projekta ostace kao i u prvoj
fazi, odnosno na nedeljnoj bazi ¢e se sa operatorima odrzavati sastanci
putem video poziva a dostava podataka slijedi¢e nakon odrzanih video
sastanaka i vrsice se prema ovla§¢enim osobama Agencije."

49

Mtel

Opsti

Molimo revidiranje stava da se stope amortizacije uzimaju od najuticajnijih operatora.

Iz finalne verzije Metodologije (fiksna i mobilna) bic¢e obrisana rije¢
"najuticajnijih”.

50

Mtel

Opsti

Nejasno odredjivanje potreba za obrtnim kapitalom (metodologija za odredjivanje nivoa
potrebnog obrtnog kapitala nije pojasnjena dovoljno, molimo vas za detaljniji i precizniji opis
u Metodologiji).

Agencija ¢e podatke, odnosno potrebe za obrtnim kapitalom odredivati,
bazirano na TD modelima operatora i/ili upitnika za prikupljanje podataka
od postojecih operatora.

51

Mtel

Opsti

Problem je $to se u Metodologiji ¢isti LRIC koristi za terminaciju, a LRIC+ za ostale usluge.

Prema preporukama EU i praksi drugih regulatornih agencija koje su
uvodile BU LRIC pristup, "€isti" LRIC pristup se smatra primjerenom i
najzastupljenijom metodologijom izra¢una veleprodajnih cijena
terminacije poziva, dok se za druge usluge najvise koristi LRIC+ pristup.
Na osnovu navedene regulatorne EU prakse, Agencija ostaje pri svom

stavu.

52

Mtel

Opsti

Molimo da se revidira obim ukljucenja operativnih troskova, tj. da se uklju¢e common and
joint costs u obracun cijene.

Agencija ostaje pri svom stavu o izboru LRIC troskovnih standarda
(,,¢isti LRIC ili LRAIC+) jer je isti utemeljen na praksi regulatora.
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